
GRAD DUBROVNIK 

Pred Dvorom 1 
20000 Dubrovnik 

Ime i prezime

Adresa (ulica, 
kućni br. i mjesto) 

OIB 

Kontakt telefon 

E-mail

OBRAZAC ZA PRIJEM GRAĐANA 

Molim da mi se omogući prijem vezan za (kratko obrazloženje): 

Upravni odjel kojem sam se već obratio/la vezano za navedenu problematiku – odnosno 
u kojem se vodi moj predmet:

Razlozi ponovnog obraćanja: 

Obrascu prilažem: 

Dubrovnik, 
Mjesto i datum Potpis podnositelja zahtjeva 



NAPOMENA: 

Sukladno navedenom osoba koja se prijavi za razgovor bit će pozvana od strane službenika 
Grada Dubrovnika te će joj se zakazati termin s gradonačelnikom, zamjenicom/cama ili 
resornim pročelnikom/com, ovisno o vrsti navedenog problema. Nepotpuni zahtjevi neće biti 
razmatrani te je potrebno navesti dio problematike kako bi nadležni službenik postupao s istim, 
a u svrhu pravovremenog i učinkovitog rješavanja problema. 

INFORMACIJE O OBRADI OSOBNIH PODATAKA 

UREDBA (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJEĆA od 27. travnja 2016. o zaštiti 
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o 
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (dalje u tekstu: Opća uredba o zaštiti podataka) 
sadrži niz pravila kojima se osigurava zaštita temeljnih prava i sloboda pojedinaca u vezi s 
obradom osobnih podataka. Zakonom o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (NN 42/18, 
dalje u tekstu: Zakon) osigurava se provedba Opće uredbe o zaštiti podataka. Temeljem 
članka 13. i 14. Opće uredbe o zaštiti podataka Grad Dubrovnik Vas obavještava o osobnim 
podacima koje kao voditelj obrade prikuplja i obrađuje u skladu s odredbama Opće uredbe o 
zaštiti podataka, zaštiti Vaše privatnosti, pravnim osnovama i svrhama obrade, primateljima 
obrade, rokovima čuvanja kao i o Vašim pravima koja kao ispitanik imate vezano za obradu 
Vaših osobnih podataka.  

Grad Dubrovnik je voditelj obrade koji obrađuje Vaše osobne podatke koje ste naveli u ovom 
Obrascu za prijem građana u svrhu prijema građana za razgovor s gradonačelnikom, 
zamjenicom/cama ili resornim pročelnikom/com, ovisno o razlozima obraćanja koje ste naveli 
u ovom Obrascu za prijem građana.

Osobni podaci koje ste naveli u ovom Obrascu za prijem građana i dokumente koje ste priložili 
nužni su radi utvrđivanja osnovanosti podnesenog zahtjeva za Vaš prijem.  

Grad Dubrovnik neće davati na korištenje osobne podatke koji su prikupljeni u svrhu prijema 
građana drugim primateljima, osim u slučajevima predviđenim zakonskim propisima. Sukladno 
Pravilniku o čuvanju, korištenju, odabiranju i izlučivanju arhivskog i registraturnog gradiva 
Grada Dubrovnika ("Službeni glasnik Grada Dubrovnika", broj: 02/13), podaci se čuvaju na rok 
od 5  godina. 

Sukladno odredbama Opće uredbe o zaštiti podataka imate pravo pristupa osobnim podacima, 
pravo na ispravak, pravo brisanja („pravo na zaborav“), pravo na ograničenje obrade, pravo 
na prijenos podataka, pravo na prigovor, pravo podnošenja pritužbe Agenciji za zaštitu osobnih 
podataka i pravo na povlačenje privole. Svoja prava možete ostvariti podnošenjem zahtjeva 
Službeniku za zaštitu podataka, poštom, preporučenom pošiljkom s povratnicom na adresu: 
Grad Dubrovnik, Upravni odjel za poslove gradonačelnika, Službenik za zaštitu podataka, 
Dubrovnik, Pred Dvorom 1, osobno na adresu: Grad Dubrovnik, Upravni odjel za poslove 
gradonačelnika, Službenik za zaštitu podataka, Dubrovnik, Pred Dvorom 1 ili putem 
elektroničke pošte na e-mail: szop@dubrovnik.hr. Obrasci za ostvarivanje prava ispitanika 
dostupni su na linku: https://www.dubrovnik.hr/pravo-na-pristup-informacijama/zastita-
podataka, a isti se mogu preuzeti u Gradu Dubrovniku, Upravnom odjelu za poslove 
gradonačelnika. 

Potpisom ovog Zahtjeva potvrđujete i suglasni ste da Grad Dubrovnik može obrađivati Vaše 
osobne podatke koje ste naveli ovom Obrascu za prijem građana, te da ih može koristiti u gore 
navedene svrhe. Ujedno, potpisom ovog Zahtjeva potvrđujete da ste Vi podnositelj te da su 
informacije i izjave dane u ovom Zahtjevu istinite i točne. 
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