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Na temelju ¢lanka 48. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,Narodne
novine“ broj 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15,
123/17, 98/19 i 144/20), Clanka 48. Statuta Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik Grada
Dubrovnika®, broj 2/21) i tocke 5. Mjere 9, Akcijskog plana energetske ucinkovitosti Grada
Dubrovnika za razdoblje od 2022.-2024. (,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika “, broj 20 od
27.12.2022.), Gradonacelnik donosi

PRAVILNIK
0 izmjenama i dopunama Pravilnika za provedbu mjere poticanja koriStenja obnovljivih izvora
energije u obiteljskim ku¢ama na podru€ju Grada Dubrovnika kroz sufinanciranje troSkova
izrade projektne dokumentacije, te nabave, instaliranja i ugradnje opreme za fotonaponske
sunceve (FN) module za proizvodnju elektricne energije



Clanak 1.
U ¢lanku 1. iza stavka 1. dodaje se novi stavak 2. koji glasi:
,<Fotonaponski suncevi (FN) moduli mogu se osim na obiteljsku kucu, ugraditi i na pomocni
objekt, garazu, terasu, odnosno vrt ili dvoriSte, a koji se nalaze na istoj katastarskoj Cestici na
kojoj se nalazi i obiteljska ku¢a za koju se trazi sufinanciranje bespovratnim sredstvima i koji
posjeduju vazeci dokaz zakonitosti (legalnosti) kao i obiteljska ku¢a sukladno Zakonu o gradnji
(,Narodne novine®, broj: 153/13, 20/17, 39/19 i 125/19).°
Dosadasniji stavak 2. postaje stavak 3.

Clanak 2.
U ¢lanku 3. stavku 1. toc¢ki 3. iza ,,(NN br. 153/13, 20/17, 39/19 i 125/19)“, dodaju se rijeci:

pod uvjetom da ista nije zastiéeno pojedina¢no kulturno dobro i da se ne nalazi u zoni zastite
A;M

Clanak 3.
U Clanku 4. stavku 1. tocki 3. iza podtoCke c) dodaje se podtocka d) koja glasi:

d) Gradevinska dozvola ili drugi odgovarajuci akt sukladno Zakonu o gradnji (,Narodne
novine“, broj: 153/13, 20/17, 39/19 i 125/19),

U ¢lanku 4. tocCki 4. podtoCka b) mijenja se i glasi:

da se ista (ne) nalazi unutar zasti¢enih Kulturno-povijesnih urbanisti¢kih cjelina grada
Dubrovnika (zone zastite B i C),

U Clanku 4.to¢ka 5. mijenja se i glasi:
Posebne uvjete zastite kulturnog dobra i prethodno odobrenje za postavu fotonaponskih
sun€evih (FN) modula unutar zasticenih Kulturno-povijesnih urbanistickih cjelina grada
Dubrovnika (zone zastite B i C), izdane od strane Konzervatorskog odjela Dubrovnik, a
temeljem zahtjeva investitora/podnositelja prijave kojemu ¢e biti prilozena i odgovarajuca
projektna dokumentacija.

Clanak 4.
Clanak 5. brige se, a dosadasnji ¢lanci 6., 7., 8., 9., 10, 11., 12., 13,, 14, 15., 16., 17., 18,
19., 20., 21. i 22. postaju ¢lanci 5., 6., 7., 8., 9., 10, 11., 12., 13,, 14., 15., 16., 17., 18., 19,,
20.i21.

Clanak 5.
U &lanku 10. stavku 3. iza rijeCi ,sufinanciranja“ stavlja se toCka, a rije¢i ,sa cjelovitim
prijavama, te popisom necjelovitih prijava“ se briSu.

Clanak 6.

U ¢lanku 11. stavku 1. iza rijeci , sufinanciranja“ stavlja se zarez, a rije¢i s cjelovitim prijavama“
se briu.



Clanak 7.

U ¢lanku 15. brojevi , 7., 8., 9., 10. i 11.“ mijenjaju se i glase 6., 7., 8., 9. i 10.

Clanak 8.

U ¢lanku 16. , stavku 1. broj ,, 6. mijenja se i glasi 5.

Clanak 9.
Prilog 3.Pravilnika —, Izjava podnositelja prijave®, tocke a) i b) mijenjaju se i glase:
a) da se obiteljska ku¢a ne nalazi unutar zasticene Kulturno - povijesne urbanisti¢ke cjeline
grada Dubrovnika (zone zastite B i C);
b) da se obiteljska ku¢a nalazi unutar zasti¢ene Kulturno - povijesne urbanisti¢ke cjeline
grada Dubrovnika (zone zastite B i C).
Clanak 10.
Prilog 5. Pravilnika —, Zahtjev za isplatom bespovratnih sredstava za sufinanciranje troSkova
izrade projektne dokumentacije za instaliranje i ugradnju fotonaponskih suncéevih (FN) modula

za vlastitu potrodnju®, u tablici, rijeci:

, Trazeniiznos sufinanciranja (sukladno Javnom Pozivu)“ se brisu.

Clanak 11.
Ove izmjene i dopune Pravilnika stupaju na snagu osmog dana od dana objave u

»Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika“.

KLASA: 301-01/23-02/02
URBRO0J:2117-1-01-23-4
Dubrovnik, 19. svibnja 2023.

Gradonacelnik
Mato Frankovi¢, v. r.

SANITAT DUBROVNIK d.o.0.
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Na temelju odredaba ¢lanaka 26. i 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine®, br. 68/2018, 110/2018, 32/2020, dalje u tekstu: Zakon), Odluke o komunalnim
djelatnostima i organizacijskim oblicima obavljanja komunalne djelatnosti (,Sluzbeni glasnik
Grada Dubrovnika®, br. 3/2022, 13/2022 i 17/2022) te Odluke Gradskog vije¢a Grada
Dubrovnika o povjeravanju obavljanja komunalne djelatnosti opskrbe trgovina i gradana unutar
Povijesne jezgre Grada posebnim vozilima (,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika®, br. 13/2022)
te uz prethodno pribavljenu suglasnost Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA: 363-
01/23-09/15; URBROJ: 2117-1-09-23-03 od dana 8. svibnja 2023. godine, trgovacko drustvo
SANITAT DUBROVNIK d.o.o., Dubrovnik, Marka Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u
tekstu: Drustvo), zastupano po €lanici Uprave Klaudiji Bar&ot, dana 19. svibnja 2023. godine,
donosi sljedece

OPCE UVJETE
isporuke komunalne usluge opskrbe
unutar Povijesne jezgre Grada Dubrovnika posebnim vozilima

.  OSNOVNE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge opskrbe unutar Povijesne jezgre
Grada Dubrovnika posebnim vozilima (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) ureduju se uvijeti
pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge opskrbe unutar Povijesne jezgre Grada
Dubrovnika posebnim vozilima (u daljnjem tekstu: usluga), medusobna prava i obveze
isporucitelja i korisnika komunalne usluge te nacin mjerenja, obracuna i placanja
isporu¢ene komunalne usluge.

(2)  Ovi se Opéi uvjeti iz stavka (1) ovoga ¢lanka odgovarajuce primjenjuju i na isporucene
komunalne usluge u Pretovarnoj zoni kao mjestu gdje ¢e se roba i/ili tereti pretovarati
odnosno prekrcavati i prijevoz nastavljati opskrbnim posebnim vozilima isporucitelja
sukladno odredbama Odluke o komunalnom redu Grada Dubrovnika i drugim op¢éim
aktima Grada Dubrovnika do dostavnog mjesta.

(3) Izrazi koji se koriste u ovim Opéim uvjetima, a imaju rodno znaéenje odnose se jednako
na muski i zenski rod.

Clanak 2.

(1) Isporucitelj usluge je trgovacko drustvo SANITAT DUBROVNIK d.o.o., Dubrovnik
(Grad Dubrovnik), Marka Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u tekstu: Isporucitelj), u
skladu s odredbama ovih Opcéih uvjeta te pozitivnim zakonskim i podzakonskim
propisima.

(2) Pojedini pojmovi, u smislu ovih Opc¢ih uvjeta, imaju sljedeée znacenje:

1. ,komunalna usluga opskrbe”je usluzna komunalna djelatnost prijevoza robe i tereta
posebnim vozilima koja ukljuCuje isporuku navedene komunalne usluge
preuzimanjem, prijevozom i dostavom.

2. ,Povijesna jezgra Grada Dubrovnika“ je prostor kojeg kao Povijesnu jezgru
obuhvatom definira Generalni urbanisti¢ki plan Grada Dubrovnika (,Sluzbeni
glasnik Grada Dubrovnika“, broj: 10/05, 10/07, 8/12, 3/14, 9/14, 4/16, 25/18, 13/19,
08/20, 5/21, 8/21. i 6/22).
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3. ,Posebna vozila“ su vozila kojima se obavlja opskrba Povijesne jezgre Grada
Dubrovnika kako ih odreduje primjenjiva Odluka o komunalnom redu Grada
Dubrovnika.

4. ,Korisnik komunalne usluge® (u daljnjem tekstu: ,Korisnik®) je fiziCka ili pravna
osoba koja s Isporuciteliem ugovara koristenje komunalne usluge na nacin
propisan ovim Op¢im uvjetima i odreden ugovorom o isporuci komunalne usluge te
koji je duzan placati cijenu za pruzene komunalne usluge i javna davanja koja se
pla¢aju uz komunalnu uslugu ili u vezi s komunalnom uslugom.

UVJETI PRUZANJA ODNOSNO KORISTENJA
KOMUNALNE USLUGE

Clanak 3.
Komunalna usluga opskrbe obavlja se kao javna sluzba, a usluge koje se pruzaju u
obavljanju te komunalne djelatnosti od opceg su interesa. Obavljanje isporuke
komunalnih usluga osigurava se na razini koja je najbliza korisnicima.

Pristup, dostupnost i koristenje komunalne usluge osigurava se svim Kkorisnicima pod
jednakim i nediskriminatornim uvjetima, na nacin i pod uvjetima koji su prilagodeni
potrebama unutar lokalne zajednice.

Isporucitelj komunalne usluge obvezan je u obavljanju komunalne djelatnosti postupati
na ucinkovit, ekonomic¢an i svrhovit na€in uz najmanje troSkove za korisnike uz
najprihvatljivije uvjete za prostor, okoli§, kulturna dobra i odrZivi razvitak.

Isporucitelj komunalne usluge duzan je komunalnu uslugu isporucivati korisnicima
usluga na nacin koji ne moze Stetiti njihovoj imovini, pravima i pravnim interesima.

Clanak 4.
Radno vrijeme obavljanja komunalne usluge opskrbe unutar Povijesne jezgre Grada
Dubrovnika posebnim vozilima odreduje Isporucitelj te se objavljuje na oglasnoj plodi i
na mreznim stranicama Isporuditelja usluge.

Radno vrijeme iz stavka (1) ovog ¢lanka mora biti odredeno u skladu sa primjenjivom
Odlukom o komunalnom redu Grada Dubrovnika koja je na snazi u trenutku
odredivanja radnog vremena.

Clanak 5.
Istim posebnim vozilom istovremeno se moZe koristiti viSe Korisnika usluge odnosno
podredno za prijevoz robe i/ili tereta za viSe razliitih nositelja prava pri ¢emu se ukupni
ra¢un izdaje za svakog Korisnika pojedinaéno neovisno o predmetnim okolnostima.

Redoslijed koriStenja usluge odreduje se prema tome koji Korisnik prvi pristupi na
mjesto pruzanja komunalne usluge — Pretovarnu zonu i zatrazi uslugu, odnosno ukoliko
je rije€ o prijevozu izmedu drugih razli¢itih mjesta unutar Povijesne jezgre Grada
Dubrovnika, tada se prioritet odreduje prema tome koji Korisnik prvi od Isporuditelja
narucio uslugu.

Isporuditelj prilikom odredivanja redoslijeda pruzanja usluge utvrduje sve okolnosti
kako bi se izbjeglo da jedan Korisnik ostvari viSe uzastopnih voznji/usluga prijevoza, a
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da se time onemogucduje pristup, dostupnost i koristenje komunalne usluge ostalim
korisnicima pod jednakim i nediskriminatornim uvjetima.

Ukupno vrijeme koriStenja usluge prijevoza robe i/ili tereta je najvise 45 minuta po
prijevozu.

Clanak 6.
Dostavnim vozilom vrsi se isklju€ivo prijevoz robe i/ili tereta ukupne mase iznad 5 kg.

Ukoliko je volumetriCka masa robe i/ili tereta veéa od stvarne primjenjuje se
volumetriCka masa. Volumetricka masa u kilogramima odgovara produktu dimenzija u
centimetrima podijeljeno s 5000 (d x § x v.cm / 5000 = kg).

Clanak 7.
Posebnim vozilom nije dozvoljene vrsiti sljedeci prijevoz:
1. prijevoz putnika (vozilom upravlja isklju€ivo radnik Isporucitelja),
2. prijevoz zivotinja,
3. prijevoz namirnica koje zahtijevaju posebne uvjete prijevoza i skladistenja (npr.
meso, riba, jaja, mlijecni proizvodi i sl.)

4. prijevoz robe ifili tereta za koje je propisima odreden poseban postupak ifili
uvjeti prijevoza.

5. prijevoz novca ili vrijednosnih papira,

6. prijevoz plina, benzina, loz ulja i plave nafte,

7. prijevoz eksplozivnih sredstava,

8. prijevoz robe i/ili tereta koji svojim dimenzijama i tezinom prelaze gabarite i

ukupnu dozvoljenu nosivost posebnog vozila.

Tijekom prijevoza robe i/ili tereta posebnim vozilom zabranjeno je ometanje vozaca,
bacanje otpadaka i oStecivanje vozila.

Korisnici koji se koriste prostorom duzni su voditi brigu o urednosti mjesta na kojem se
obavlja utovar prije prijevoza robe i/ili tereta. Ukoliko nije rije€ o robi i/ili teretu za kojeg
je ugovoren prijevoz zabranjeno je ostavljati gradevinski, ambalazni te ostali otpad, kao
i sve ostale pokretne stvari.

Zabranjeno je robu i/ili terete kao i ostale materijale kojima se vrSi opskrba unutar
Povijesne jezgre Grada Dubrovnika istovariti ili utovariti izvan prostora pretovarne
zone, kao i odlagati na prostoru izvan pretovarne zone, te je zabranjeno parkiranje
posebnih i radnih strojeva izvan pretovarne zone izuzev temeljem posebne dozvole
nadleznog upravnog odjela.

Clanak 8.
Isporucitelj ne odgovara za nastala oStecenja na robi i/ili teretu prilikom utovara,
transporta i istovara, kao ni za Stetu nastalu zbog drugih okolnosti, izuzev ukoliko je
rijeC po postupanju iz namjere ili krajnje nepaznje radnika Isporucitelja koji je
sudjelovao u predmetnim aktivnostima.

MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJA
| KORISNIKA KOMUNALNE USLUGE
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Clanak 9.
Isporucitelj u svrhu obavljanja usluzne komunalne djelatnosti opskrbe unutar Povijesne
jezgre Grada Dubrovnika posebnim vozilima u skladu sa Zakonom i propisima
donesenim na temelju Zakona sklapa s Korisnikom komunalne usluge Ugovor o
isporuci komunalne usluge.

Ugovorom iz stavka (1) ovoga €lanka Isporucitelj i Korisnik komunalne usluge ureduju
medusobna prava i obveze isporuke komunalne usluge u skladu s ovim Opéim
uvjetima.

Ugovor iz stavka (1) ovoga €lanka te sve njegove izmjene i dopune sklapaju se u
pisanom obliku.

Clanak 10.
Isporucitelj se obvezuje uslugu obavljati u skladu sa odredbama Zakona i propisima
donesenim na temelju Zakona, odredbama Odluke o komunalnom redu Grada
Dubrovnika i drugim op¢im aktima Grada Dubrovnika.

Usluga iz stavka (1) ovoga ¢lanka obuhvacéa, primjerice:

1. prijevoz robe i tereta po nalogu Korisnika unutar Povijesne jezgre Grada
Dubrovnika posebnim vozilom,

2. zaprimanje od Korisnika ovjere robnih dokumenata otpremnice ili dostavnice
potpisom osobe Korishika koja je robu preuzela,

3. dostavu Korisniku ovjerene otpremnice/dostavnice za isporu¢enu robu,
4. izdavanje racuna Korisniku za izvrSene komunalne usluge

5. obavijesti Korisniku o nemoguénosti isporuke robe, odbijanju primitka robe od
strane Korisnika ili odbijanju potpisa otpremnice/dostavnice, reklamaciji robe i/ili
tereta, havariji tereta ili robe i slicno.

Komunalna usluga isporuke obuhvaca poslove specificirane cjenikom Isporucitelja
usluge.

Isporucitelj komunalne usluge ne smije bez opravdanih razloga prekinuti ili obustaviti
isporuku komunalne usluge Korisniku.

Isporucitelj komunalne usluge obvezan je o prekidu isporuke komunalnih usluga i
razlozima tog prekida obavijestiti javnost na prikladan na¢in odmah nakon saznanja
okolnosti koje su uzrokovale prekid.

Radniku Isporucitelja koji upravlja posebnim vozilom kojim se ostvaruje isporuka
komunalne usluge zabranjeno je tijekom prijevoza pusenje, konzumiranje alkohola i/ili
opojnih droga te se je isti duzan pridrzavati sigurnosnih i prometnih propisa i opc¢ih
akata Grada Dubrovnika.

Clanak 11.
Korisnik usluge duzan je:
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1. koristiti se uslugom na nacin propisan ovim Op¢im uvjetima i odreden ugovorom o
isporuci komunalne usluge

2. suzdrzavati se od radnji kojima bi se nanosila Steta Isporucitelju usluge, odnosno
komunalnoj infrastrukturi.

3. pravovremeno dostaviti/dati nalog za isporuku robe i/ili tereta Isporugitelju s toénom
koli€inom i vrstom robe, nazivom Korisnika i adresom isporuke te vremenom
isporuke robe i/ili tereta korisniku,

4. platiti Isporuéitelju cijenu za pruzene komunalne usluge i javna davanja koja se
pla¢aju uz komunalnu uslugu ili u vezi s komunalnom uslugom.

NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 12.
Cijenu, nacin obraCuna i nacin placanja komunalne usluge odreduje Isporuditelj
komunalne usluge posebnim cjenikom na nacin propisan Zakonom, posebnim
propisima i ovim Op¢im uvjetima.

Cijene komunalne usluge utvrduju se tako da osiguravaju postupnost povrata
sredstava ulozenih u gradenje i troSkova odrzavanja komunalne infrastrukture te da
omogucavaju obavljanje komunalne djelatnosti, vodeci rauna o tome da one budu
socijalno prihvatljive za stanovnidtvo te postujuéi zastitu prava potrosa¢a u skladu s
posebnim propisima.

Prilikom odredivanja cijene komunalne usluge uzimaju se u obzir:
1. izdaci potrebni za osiguranje dostupnosti komunalne usluge te
2. izdaci potrebni za upravljanje i odrzavanje komunalne infrastrukture koja se
koristi za obavljanje usluzne komunalne djelatnosti.

Prilikom odredivanja cijene komunalne usluge uzimaju se u obzir, primjerice:
vrsta robe i/ili tereta koji se prevozi prema kilogramima,

vrsti ambalaze/pakiranja (npr. paketi, gajbe),

obujam ukoliko se radi o specifi¢noj robi,

razdoblje u kojem se obavlja prijevoz,

trajanje prijevoza,

vrsta vozila koja sluzi za isporuku komunalne usluge

koristenje drugih usluga Isporucitelja vezanih uz prijevoz robe i/ili tereta.

NoosrwdhE

Clanak 13.
Cijena komunalne usluge placéa se Isporucitelju usluge za isporu¢enu uslugu na temelju
ispostavljenog racuna.

Obveznik placanja cijene komunalne usluge je Korisnik usluge.
Korisnik pla¢a uslugu na blagajni Isporucitelia u Pretovarnoj zoni i/ili u sjediStu
Isporucitelja ili uplatom na transakciji racun Isporucitelja do roka dospijeca naznacenog

u radunu.

Ukoliko Korisnik usluge ne podmiri obveze u utvrdenom roku sukladno racunu,
Isporucitelj mozZe upozoriti Korisnika na neizvrSenu uslugu placanja slanjem opomene.
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VI.

Uslugu prijevoza mogu koristiti isklju€ivo Korisnici koji su podmirili sve dospjele obveze
prema Isporucitelju.

Clanak 14.
Isporucitelj komunalne usluge duzan je za cjenik komunalne usluge i za svaku njegovu
izmjenu ili dopunu pribaviti prethodnu suglasnost gradonacelnika Grada Dubrovnika.

Isporucitelj je duzan cjenik komunalne usluge objaviti na svojoj oglasnoj plo€i i na
svojim mrezZnim stranicama te se pridrzavati cjenika komunalnih usluga.

NADZOR NAD PROVEDBOM OPCIH UVJETA

Clanak 15.
Nadzor nad primjenom ovih Opcih uvjeta obavlja ovlastena osoba Isporuditelja.

Isporucitelj komunalne usluge duZan je osigurati javnost svojeg rada te omoguditi
korisnicima komunalne usluge pristup informacijama vaznim za isporuku komunalnih
usluga i njihovo sudjelovanje u donoSenju odluka u komunalnom gospodarstvu.

Korisnik je ovlasten podnijeti Isporucitelju prigovor na pruzenu uslugu u poslovnim
prostorijama Isporucitelja, putem poste i elektroniCke poste, kao i putem drugih
sredstava mrezne komunikacije koja omoguéuju pohranu vremena i sadrzaja
komunikacije na trajnom mediju.

Isporucitelj je duZan odgovoriti na prigovor Korisnika iz prethodnog stavka ovog ¢lanka
u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora Korisnika.

Nakon primitka odgovora na pisani prigovor iz prethodnog stavka ovog clanka,
odnosno po isteku roka za dostavu odgovora Isporucitelja na pisani prigovor, u slu¢aju
ako Isporucitelj Korisniku ne dostavi odgovor na pisani prigovor u roku iz prethodnog
stavka ovog ¢lanka, Korisnik moZe podnijeti reklamaciju Povjerenstvu za zastitu
potroSaa osnovanom kod Isporu€itelja. Korisnik je reklamaciju ovlasten podnijeti
osobno u poslovnim prostorijama Drustva, putem poSte i elektronic¢ke poste.

Clanak 16.
Inspekcijski nadzor nad provedbom odredaba Zakona o komunalnom gospodarstvu
kojima se ureduju opci uvjeti isporuke i cijene komunalnih usluga obavljaju trziSni
inspektori sredidnjeg tijela drzavne uprave za poslove gospodarstva.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 17.
Ovi Opéi uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika, na mreznim
stranicama Grada Dubrovnika te na oglasnoj plo¢i i na mreznim stranicama trgovackog
drustva SANITAT DUBROVNIK d.o.o. kao Isporucitelja.

Clanak 18.
Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku
Grada Dubrovnika.
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Na temelju odredaba ¢lanaka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine®, br.
68/18, 110/18, 32/20. - dalje u tekstu: Zakon), uz prethodno pribavljenu suglasnost Gradskog
vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA: 363-01/23-09/18, URBROJ: 2117-1-09-23-03, od dana 8.
svibnja 2023. godine, trgovacko drustvo SANITAT DUBROVNIK d.o.o., Dubrovnik, Marka
Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u tekstu: Drustvo), zastupano po ¢lanici uprave Klaudiji
Barcot, dana 19. svibnja 2023. godine, donosi sljedece

OPCE UVJETE
isporuke komunalne usluge parkiranja
na uredenim javnim povrsinama na podruc¢ju Grada Dubrovnika

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Op¢im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama
na podrucju Grada Dubrovnika (u daljnjem tekstu: Opé¢i uvjeti) ureduju se:
— uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrSinama na podrucju Grada Dubrovnika (u daljnjem tekstu: usluga),
— medusobna prava i obveze isporucitelja usluge i korisnika usluge te
— nacin mjerenja, obracuna i plac¢anja isporuc¢ene usluge.

Clanak 2.
Isporucitelj usluge je trgovacko drustvo SANITAT DUBROVNIK d.o.o., Dubrovnik, Marka
Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u tekstu: Drudtvo), u skladu s odredbama ovih Opcih
uvjeta te pozitivnim zakonskim i podzakonskim propisima te odlukama Grada Dubrovnika.

. POJMOVI ;
Clanak 3.
Pojedini pojmovi, u smislu ovih Op¢ih uvjeta, imaju sljede¢e znacenje:

1. ,usluga parkiranja na uredenim javnim povrsinama” je usluzna komunalna djelatnost
koju obavlja Isporuditelj usluge, a koja podrazumijeva upravljanje tim povrSinama,
njihovo odrzavanje, naplatu i kontrolu naplate parkiranja i drugih poslova s tim u vezi
te obavljanje nadzora i premjestanje parkiranih vozila na povrS§inama javne namjene
sukladno posebnim propisima.



2. javno parkiraliSte” je uredena javna povrsina koja se koristi za parkiranje motornih
vozila i/ili drugih cestovnih vozila s pripadaju¢om opremom koja je uredena i propisno
oznacena kao uli¢no ili izvanuli¢no parkiraliste na kojem je uvedena naplata parkiranja
i koja je oznalena odgovarajutom prometnom signalizacijom, informacijom o
parkiraliSnoj zoni, cijenama parkiranja ovisno o vremenu parkiranja kao i nacinu
placanja parkiranja. Javno parkiraliSste u smislu ovih Opc¢ih uvjeta ukljuCuje javne
povrdine, nerazvrstane ceste i druge povrsina javne namjene za parkiranje vozila;

3. ,parkiraliSno mjesto” je dio javnog parkiralista namijenjen parkiranju jednog vozila i
oznaceno odgovaraju¢om prometnom signalizacijom;

4. ,rezervirano parkiraliSno mjesto” je parkiraliSno mjesto sto ga je odobrilo gradsko
upravno tijelo nadlezno za promet i namijenjeno odredenom korisniku te oznaceno
odgovaraju¢om prometnom signalizacijom;

5. ,parkiraliSna zona” je dio javnog parkiralista na kojoj je uvedena naplata u odredenom
dijelu Grada Dubrovnika;

6. ,vozilo” je osobni automobil odnosno motorno vozilo namijenjeno za prijevoz osoba
koje osim sjedala za vozac€a ima najviSe osam sjedala;

7. ,korisnik usluge” (u daljnjem tekstu: ,korisnik”) je osoba za koju je ¢lankom 4. ovih
Op¢ih uvjeta odredeno da se smatra korisnikom;

8. ,Isporucitelj usluge” je trgovacko drustvo koje obavlja komunalne djelatnosti na temelju
odluke o povjeravanju obavljanja komunalne djelatnosti usluge parkiranja koju donosi
predstavni¢ko tijelo Grada Dubrovnika sukladno propisima o komunalnom
gospodarstvu.

Clanak 4.
LKorisnikom usluge za vozila u vlasniStvu fizicke osobe” smatra se fizicka osoba - vlasnik vozila
koji je evidentiran u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike
Hrvatske, prema registarskoj oznaci parkiranog vozila, a za vozila koja nisu evidentirana
vlasnik vozila utvrduje se na drugi nacin.

,Korisnikom usluge za vozila u viasniStvu pravne osobe ili fizicke osobe-obrtnika ili fizicke
osobe koja obavija registriranu samostalnu djelatnost” smatra se pravna osoba ili fizicka
osoba-obrtnik ili fizicka osoba koja obavlja registriranu samostalnu djelatnost koja je vliasnik
parkiranog vozila ili primatelj leasinga kojemu je vozilo prepusteno na koriStenje na temelju
pravnog posla - leasinga, evidentiran prema registarskoj oznaci vozila u odgovaraju¢im
evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske, neovisno o osnovi temeljem
koje je vozilo dano na koristenje.

Ukoliko korisnik usluge iz stavka 1) i 2) ovoga ¢lanka evidentiran kao takav u odgovarajuéim
evidencijama Ministarstva unutarnjin poslova Republike Hrvatske prema registarskoj oznaci
parkiranog vozila, posjeduje valjanu ispravu (npr. kupoprodajni ugovor ili darovni ugovor
ili prodajni racun) ovjerenu od strane javnog biljeZnika odnosno temeljem koje je pravo
vlasnistva vozila prenio na tre¢u osobu, a koju ispravu novi vlasnik vozila nije, sukladno obvezi
iz ¢lanka 250. stavka 3. Zakona o sigurnosti prometa na cestama, u roku od 15 (slovima:
petnaest) dana od dana stjecanja vozila dostavio Ministarstvu unutarnjih poslova Republike
Hrvatske radi registracije vozila na svoje ime, istu je duzan dostaviti Isporucitelju usluge
najkasnije u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana dospije¢a racuna iz ¢lanka 24. stavka
2. ovih Op¢ih uvjeta.



U slu€aju dostave Isporucitelju usluge valjane isprave iz stavka 3. ovog ¢lanka u propisanom
roku, korisnikom usluge, od datuma stjecanja vozila nazna¢enog u dostavljenoj ispravi, smatra
se stjecatelj - novi vlasnik vozila iz predmetne isprave.

U sluéaju da po primitku isprave iz stavka 3. ovog Clanka Isporucitelj usluge ocijeni kako postoji
osnovana sumnja u vjerodostojnost te isprave, isti je ovlasten postupak radi naplate dospjelih
neplaéenih trazbina s osnova koriStenja usluge parkiranja na javnim parkiraliStima Grada
Dubrovnika pred nadleZnim tijelom pokrenuti protiv vlasnika vozila koji je kao takav evidentiran
u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske, prema
registarskoj oznaci parkiranog vozila.

U slucaju vozila inozemne registarske oznake, za vozila koja nisu evidentirana ili se vode u
evidencijama drugih tijela izvan Republike Hrvatske, vlasnik vozila utvrduje se od tih nadleznih
tijela, izravno od Isporucitelja usluge ili putem ovlastenih posrednika, u svrhu ostvarenja
naplate potrazivanja po ovim Opéim uvjetima.

lll. UVJETI PRUiANJA ODNOSNO KORISTENJA USLUGE | MEDUSOBNA PRAVA |
OBVEZE ISPORUCITELJA | KORISNIKA USLUGE

Clanak 5.
Javna parkiraliSta mogu biti stalna ili privremena, uli¢na ili izvanuliéna.

Stalna javna parkiraliSsta su parkiraliSta na kojima se parkiranje naplacuje tijekom cijele
kalendarske godine.

Privremena javna parkiraliSta na kojima se parkiranje naplacuje tijekom privremene regulacije
prometa, organizacije prigodnih manifestacija, priredbi i sli¢no.

Uli¢na parkiraliSta su parkiraliSta posebno oznacena propisanom horizontalnom ili vertikalnom
signalizacijom na kolniku i nogostupu na nerazvrstanim cestama u skladu s propisima o
sigurnosti prometa te tehnickom dokumentacijom.

IzvanuliCna javna parkiralista su parkiralista koja se nalaze izvan kolnika, a oznacena su
propisanom vertikalnom ili horizontalnom signalizacijom u skladu s ovim Opc¢im uvjetima te
primjenjivim propisima.

Javno parkiraliSte moZe biti uredeno kao otvoreno ili zatvoreno javno parkiraliste.

Otvoreno javno parkiraliste je parkiraliSte bez automatske ili poluautomatske kontrole ulaza i
izlaza.

Zatvoreno javno parkiraliSte je parkiraliSte sa automatskom ili poluautomatskom kontrolom
ulazaiizlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporuditelja komunalne
usluge.

Clanak 6.
Parkiranje na javnhom parkiraliStu s naplatom moze biti s ograni€enim ili neogranienim
vremenom trajanja parkiranja.

Clanak 7.
Javna parkiraliSta moraju imati oznaku:



- parkiraliSne zone,

- dopustenog trajanja parkiranja,
- vremena naplate parkiranja,

- visine naknade za parkiranje i
- nacina naplate parkiranja.

Javna parkiralista s naplatom moraju biti oznac¢ena prometnom signalizacijom u skladu s
propisima o sigurnosti prometa na cestama i s vaze¢im podzakonskim propisom kojim se
propisuje namjena, vrsta, znacenje, oblik, boja, dimenzije, karakteristike i postavljanje
prometnih znakova, signalizacije i opreme na cestama, koje se koriste za cestovni promet. Ako
to zakonom nije drugadije propisano parkiraliSsno mjesto na javnim parkiraliStima ozna¢ava se
bijelom horizontalnom signalizacijom.

Clanak 8.

Javna parkiralidta s naplatom razvrstavaju se u 5 (pet) parkiraliSnih zona.

Oznaka za:

- zonu 0. je crvene bhoje,
- zonu 1. je ljubiCaste boje,
- zonu 2. je zelene boje,

- zonu 3. je zute boje,

- zonu 4. Je plave boje.

Clanak 9.

Zona 0. (crvena) — 708200 obuhvaca sljedece podrugje:

izvanuli¢na parkiraliSta:

Iza Grada (parkiraliste Pile);

uli¢na parkiralista:

Ulica Branitelja Dubrovnika (juzna strana na dijelu od k.br 19 do k.br
23).

Zona 1. (ljubi€¢asta) — 708201 (poslovna zona) obuhvaéa sljedec¢e podrudije:

izvanuli¢na parkiralista:

ulicna parkiralista:

Dr Ante StarCevica, (sjeverna strana od k.br. 16 do k.br 20 i juzna strana
od k.br 7 do k.br 11), Vukovarska (parkiraliS§te nasuprot k.br 14, te juzna
strana ulice na dijelu od k.br 17 do k.br. 21), Vukovarska spojna
(zapadna strana od spoja s ulicom Dr. Ante Starevi¢a do k.br 15 i
isto€na strana ulice na dijelu od spoja s ulicom Dr. Ante Starevi¢a do
spoja s Vukovarskom ulicom), Obala Stjepana Radic¢a (sjeverna strana
parking prostor kod k.br. 21, te dio ulice kod k.br. 26, juZna strana ulice
od k.br 26 do k.br 36 te parkiraliste nasuprot Jadrolinije), Nikole Tesle
(parking uz robnu kuéu Minceta od spojne ceste iza zgrade Grawe do
spoja s ulicom Ante StarCevica)

Zona 2. (zelena) — 708202 obuhvaca sljedece podrucje:

izvanuli¢na parkiralista:

Tenis-Tabor, Kolorina, ispod tvrdave Minceta, Zitara-gornji plato i
ZiCara-donji plato.

ulicna parkiralista

Ulica Branitelja Dubrovnika (sjeverna strana od raskrizja Dom zdravlja
do k.br. 2 ) Zagrebacka (sjeverna strana dio od k.br 4 do Strme ulice,




od k.br. 28 dok.br 34, te dio od k.br. 38A do k.br 50), Marija Peri¢a
(parking na sjevernoj strani spoj s Zagrebackom ulicom, te parking na
juznoj strani od spoja s Zagrebackom ulicom do k.br 2), Petra KreSimira
IV (sjeverna strana od k.br 9 do k.br 11, od k.br 17 do k.br 55, odnosno
do spoja s ulicom Dubrovackog odreda, te dio ulice od k.br 42 do
autobusnog stajalista na Viktoriji), Frana Supila (sjeverna strana
parking uz zgradu Gimnazije, te dio od k.br 9 do k.br 15, od Zupske
ulice do k.br 41, i od k.br 47 do k.br 55, juzna strana ulice dio od k.br 1
do k.br 3, dio od k.br 11 do k.br 15 i dio od k.br 19 do k.br 21), Vlaha
Bukovca (parkiraliSte kod crkve), 1za Grada (sjeverna strana ulice dio
od ulaza Plo¢e do autobusne stanice prije parkinga Zi¢ara, te od
parkinga Zitara do spojne ceste Zagrebadka - Iza grada, i juzna strana
ulice dio ulaza u parking Zi¢ara pa do ulaza u parking Tenis), Don Frana
Buli¢a (sjeverna i juzna strana kod k.br 4, te isto€na strana kod ulaza u
park Gradac).

Zona 3. (zuta) - 708203 obuhvaca sljedeée podrucje:

izvanuli¢na parkiraliSta:

parkiraliste uz Setali$te Kralja Zvonimira, parkiraliste uz ulicu Iva
Dulci¢a kod k.br 12, parkiraliSte uz djecje igraliSte u ulici Josipa Kosora,
parkiraliSte ispod igralista na Montovjerni, parkiraliSte ispod
nadvoznjaka na Splitskom putu, novo parkiraliSte u ulici generala Janka
Bobetka (izmedu Cilipske i Rozatske ulice), parkiralite uz zgradu
"Solidarnosti" na dijelu izmedu k.br 29 i k.br 33 ulice lva Vojnovic¢a i
dijelu izmedu k.br 2 i k.br 4 ulice Josipa Kosora, parkiraliste kod
podrucne skole Montovjerna, parkiraliSte uz nogometno igraliste Lapad
na dijelu nasuprot k.br 3 i k.br 5 ulice lvana Mestrovi¢a), parkiraliste
izmedu ulice Kneza Domagoja i Eugena Kumici¢a

ulicna parkiralista:

Nikole Tesle sjeverna strana od k.br 3 do k.br 14 i juzna strana od k.br
10 do k.br 14), Obala Pape lvana Pavla Drugog (juzna strana od k.br 9
do k.br 15), Andrije Hebranga (sjeverna strana dio uz k.br 118, te dio
50 m sjeverno od spoja s ulicom lvana Gorana Kovaci¢a pa do k.br 130,
juzna strana 30 m zapadno od spoja s Pridvorskom ulicom pa do k.br
5, parkiraliSte nasuprot spoja sa Sinjskom ulicom, parkiralidte uz k.br 53
i 53a, i parkirali$te iznad OS Gruz), Kralja Tomislava (sjeverna i juzna
strana na potezu od k.br 2 do k.br 11, lva Vojnovi¢a (sjeverna strana od
Kotorske ulice do k.br 26 i od spoja s ulicom Marka Marojice do k.br 74,
juzna strana od Kotorske do k.br 11a, od k.br 23 do k.br 83), Pera
Cingrije (juzna strana od spoja s ulicom Lieicheinsteinov put od k.br 3),
Vladimira Nazora (juzna strana kod k.br 1), Izmedu tri crkve, Uz Batalu
(juzni dio od k.br 1 do k.br 25 i od k.br 28 do k.br 34), Miljenka Brato3a
(juzna strana od spoja s lvana Zajca do k.br 3 i od k.br 5 do spoja s
ulicom Kneza Domagoja), Zrtava s Dakse (sjeverna strana od k.br 22
do zgrade ,Ingra“), Masarykov put (zapadna strana od Setalita kralja
Zvonimira do ulice Zrtava s Dakse), Kneza Branimira (juzna strana od
k.br. 33 do k.br. 51), Bana Jelaci¢a (juzna strana od k.br 7 do 9, te od
k.br 55 do 59), Od Svetog Mihajla (parking kod k.br 37a), Lapadska
obala (juZzna strana od k.br 4. do k.br 6), Iva Dul&i¢a (izmedu k.br 136 i
k.br 140), Vatroslava Lisinskog (juzna strana od k.br 2 do k.br 6), Ivana
Zajca (isto¢na strana od spoja s Lapadskom obalom do k.br 4), Put od
Republike (zapadna strana od spoja s Vukovarskom ulicom pa u duzini
od 40 metara juzno), Mihajla Hamzi¢a (sjeverna strana od k.br 3 do k.br
9) i Kardinala Stepinca (juzna strana od k.br 27 do k.br 3), Ulica
branitelja Dubrovnika (sjeverna strana od raskrizja Dom zdravlja do
k.br.2), ulica Liechtensteinov put ispred k.br. 3., ulica dr. Ante Sercera
od raskrizja s ulicom Antun Kazali do raskrizja s ulicom fra Filipa
Grabovca, te ulica Obala Ante StarCevica u naselju Zaton.




Zona 4. (plava) obuhvaca sljedece podrucje:

izvanuli¢na parkiraliSta: Gradac

ulicna parkiralista: -

IV. UGOVOR O ISPORUCI USLUGE

Clanak 10.
U slu¢aju da ovim Opc¢im uvjetima nije drugacije odredeno, parkiranjem vozila na javhom
parkiraliStu korisnik javnog parkiraliSta sklapa s Isporuciteljem usluge Ugovor o isporuci
komunalne usluge parkiranja, prihvacajuci ove Opée uvjete.

Clanak 11.
Ugovorom iz ¢lanka 10. ovih Op¢ih uvjeta iskljuéeno je ¢uvanje vozila te odgovornost za
nestanak, unistenje, ostecenje ili kradu vozila, osim ako zakonom ili drugim propisom nije
drugacije propisano.

V. NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE USLUGE PARKIRANJA

Clanak 12.
Parkiranje na javnom parkiraliStu s naplatom moze biti s ograni€enim ili neograniCenim
vremenom trajanja parkiranja.

Clanak 13.
Parkiranjem na javnom parkiraliStu s naplatom korisnik i Isporucitelj usluge sklapaju Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja u trajanju od jednog sata.

Iznimno od stavka 1. ovoga €lanka, korisnik moze sklopiti s Isporuciteliem usluge Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja koriStenjem jednoga parkiraliSnog mjesta u trajanju
dulijem od jednog sata.

Clanak 14.
Korisnik je duzan koristiti javno parkiraliSte na nacin da vozilo parkira unutar oznacenog
parkiraliSnog mjesta. U slu€aju da korisnik parkira vozilo na nacin da zauzme 2 (slovima: dva)
ili viSe parkiraliSna mjesta, isti je duzan kupiti dvije ili viSe parkirnih karata, ovisno o broju mjesta
koja je korisnik zauzeo.

a) Parkiralisna karta

Clanak 15.
Za koristenje javnih parkiraliSta korisnik mora imati valjanu parkiraliSnu kartu.

Valjana parkiraliSna karta je ona karta koja je plac¢ena za:
1. parkiraliSnu zonu u kojoj se koristi usluga parkiranja;
2. vrijeme koristenja parkiranja, odnosno za razdoblje na koje je sklopljen Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja;
3. vozilo registarske oznake koja je ispisana na karti, kada se karta kupuje za odredeno
vozilo.



Za parklranje na javnim parkiralitima placa se naknada:
u zoni 0. svakim danom od 0:00 do 24:00 sata;
— uzoni 1. (poslovna zona) svakim danom od 06:00 do 22:00 sata;
—  uzoni 2. svakim danom od 06:00 do 02:00 sata, a na izvanuli¢nom parkiralistu Zi¢ara-
doniji plato svakim danom od 00:00-24:00 sata;
— U zoni 3. svakim danom od 06:00 do 22:00 sata;
— U zoni 4. svakim danom od 00:00 do 24:00 sata.

Za parkiranje:
— uzoni 0. na izvanuli¢nom parkiralistu: Iza Grada (parkiraliste Pile),
—  u zoni 2. na izvanulinom parkirali§tu: Ziéara — doniji plato,
— moguce je placanje isklju€ivo putem web platforme — prepaidom (¢lanak 18. stavak
2. podtoc¢ka 4. ovih Opcih uvjeta).

Koristenje Zone 1. (poslovne zone), moguce je:

- radnim danom od 6:00 do 16:00 sati

- subotom od 6:00 do 12:00 sati,

uz vremensko ograni€enje trajanja parkiranja na najvise 120 minuta.

Koristenje Zone 1. (poslovne zone) moguce je:
- radnim danom od 16:00 do 22:00 sata,

- subotom od 12:00 do 22:00 sata,

- nedjeljom od 6:00 do 22:00 sata

bez vremenskog ogranicenja trajanja.

Clanak 16.
ParkiraliSna karta se moZe izdati u materijaliziranom i nematerijaliziranom obliku.

Materijalizirana karta izdaje se na papiru ili drugom odgovarajucem mediju.
Nematerijalizirana karta izdaje se kao potvrda u elektroni¢kom obliku.

Izgled i sadrzaj parkiraliSnih karata za parkiranje na javnim parkiralistima odreduje Isporucitel]
usluge uz suglasnost gradskoga upravnog odjela nadleznog za promet.

b) Vrste parkiraliSnih karata

Clanak 17.
ParkiraliSna karta izdaje se kao:
- satna,
- viSesatna,
- dnevna,
- tjedna,
- mjesecna i
- godiSnja karta za odredenu parkiraliSnu zonu.

Satna karta
Clanak 18.
Satna karta je potvrda sklapanja Ugovora o isporuci komunalne usluge parkiranja u trajanju

koriStenja usluge parkiranja od jednog sata.

Korisnik javnog parkiraliSta mozZe kupiti satnu kartu:



— na parkiraliSnom automatu,

— mobilnim telefonom (m-parking) sukladno pravilima i ograniCenjima mobilnih
teleoperatera,

— mobilnim telefonom (mobilne/web aplikacije),

— putem web platforme (prepaid),

— na ovlastenim prodajnim mjestima,

— na blagajni Isporucitelja usluge.

Visesatna karta

Clanak 19.

Pod viSesatnom kartom u punom trajanju podrazumijeva se karta koja vazi od trenutka
izdavanja naloga za pla¢anje od strane ovlastene osobe Isporuditelja usluge do tog istog
vremena u sljede¢em danu, sukladno cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge, osim ukoliko je
korisnik javnog parkiraliSta po preuzimanju naloga za izdavanje viSesatne karte u punom
trajanju izdanog od ovlastene osobe Isporuditelja usluge ne zamijeni za zamjensku viSesatnu
kartu Ciji iznos obuhvaca stvarno koristeno vrileme usluge parkiranja (umnoZak cijene satne
karte parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja viSesatne karte do placanja iste) uvecan
za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na ime troSkova rada
ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja karte, troSak
obrade podataka i ostali troSkovi).

Budu¢i da Isporucitelj usluge ima pravo potrazivati isplatu cijene usluge za vrijeme koje je
usluga koristena, ukoliko je vozilo korisnika parkirano i nakon isteka vremena iz stavka 1.
ovoga Clanka te nije plaéena usluga, istome se pored vec¢ izdane viSesatne karte izdaje i nova
viSesatna karta koja vazi od trenutka isteka ranije pune visesatne karte do tog istog vremena
u sliede¢em danu, sukladno Cjeniku Isporucitelja usluge.

U slucaju iz stavka 2. ovoga Clanka korisnik usluge mora platiti raniju punu viSesatnu kartu, a
kasniju visesatnu kartu ima pravo zamijeni za zamjensku viSesatnu kartu &iji iznos obuhvaca
stvarno koriSteno vrijeme usluge parkiranja u zadnjem danu koriStenja parkinga (umnozak
cijene satne karte parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja zadnje viSesatne karte do
placanja iste) uvecan za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na ime
troSkova rada ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja

karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi).

Videsatna karta u punom trajanju iz stavka 1. - 3. ovoga €&lanka, za razliku od zamjenske
viSesatne karte, ne uveéava se za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja
usluge na ime troSkova rada ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak
izdavanja karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi) niti je taj iznos obuhvaéen cijenama
viSesatna karte u punom trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge.

Korisnik moguénost iz stavka 1. ovoga ¢lanka mozZe ostvariti putem mobilne/web aplikacije, na
ovlastenim prodajnim mjestima i/ili na blagajni Isporucitelja usluge.

Odredbe ovoga ¢lanka na odgovarajuci nacin primjenjuju se i u slu¢aju okolnosti iz lanka 14.
ovih Op¢ih uvjeta na nacin da se viSesatna karta izdaje za svako od parkiraliSnih mjesta koja
Su zauzeta, a za koje nije kupljena parkirna karta.

Dnevna karta
Clanak 20.

Dnevna karta vrijedi od trenutka kupnje do istog vremena sljedec¢eg dana sukladno cjeniku koji
donosi Isporucitelj usluge.



Korisnik javnog parkiraliSta moZe kupiti dnevnu kartu:
- na parkiraliSnom automatu,

- putem mobilne/web aplikacije,

- na ovlastenim prodajnim mjestima,

- na blagajni Isporuditelja usluge.

Tjedna, mjese¢na i godisnja karta

Clanak 21.
Tjedne, mjese€ne i godiSnje karte predstavljaju potvrde sklapanja Ugovora o isporuci
komunalne usluge parkiranja u odredenom vremenu trajanja korisStenja usluge parkiranja koji
moze biti tjedni, mjesecni ili godisniji.

Tjedna mjesecna i godidnja karta vrijede od trenutka kupnje i zavrSavaju:
protekom istog vremena koje odgovara vremenu kupnje nakon sedam dana u slucaju
tjedne karte, odnosno
— protekom istog vremena koje odgovara vremenu kupnje sliedeéeg mjeseca odnosno
godine koji po svom broju odgovara danu kada je karta kupljena u slu¢aju mjeseéne
odnosno godisnje karte.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti tiednu kartu:
- na parkiraliSnom automatu,

- putem mobilne/web aplikacije

- na ovlastenim prodajnim mjestima,

- na blagajni Isporucitelja usluge.

Korisnik javnog parkiralista moze kupiti mjesecnu kartu:
- putem mobilne/web aplikacije

- na ovlastenim prodajnim mjestima,

- na blagajni Isporucitelja usluge.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti godidnju kartu:
- putem mobilne/web aplikacije

- na ovlastenim prodajnim mjestima,

- na blagajni Isporuditelja usluge.

c) Nacini kupnje parkiraliSnih karata

Clanak 22.
Kupnja parkiraliSne karte na parkiraliSnom automatu podrazumijeva izdavanje elektronske
karte u nematerijaliziranom obliku i raéuna za istu.

Kupnja parkiraliSne karte mobilnim telefonom (m-parking) obavlja se elektronicki. Za
placeno parkiranje koje je prihva¢eno i evidentirano u informacijskom sustavu Isporucitelja
usluge ne izdaje se tiskana parkiraliSna karta, nego korisnik zaprima SMS potvrdu o
plaéenoj parkiraliSnoj karti. Broj na koji je potrebno poslati SMS poruku, u tekstu koje je
potrebno navesti registracijski broj korisnikovog vozila, mora jasno biti istaknut na vertikalnoj
parkiraliSnoj signalizaciji. Broj na koji je potrebno poslati SMS poruku odreden je po zoni
parkiranja i naveden u svaku pojedinu zonu u ¢lanku 9. ovih Opcih uvjeta.

Kupnja parkiraliSsne karte mobilnim telefonom (mobilnom/web aplikacijom) obavlja se
elektronicki. Podrazumijeva plac¢anje cijene putem aplikacije na mobitelu te korisnik po uplati
prima obavijest da je plac¢anje prihvaéeno.



Kupnja parkiraliSne karte putem web platforme (prepaid) obavlja se elektronicki.
Podrazumijeva pla¢anje cijene uplatom putem Internet aplikacije prije poCetka koristenja
usluge parkiranja te korisnik po uplati prima obavijest da je pla¢anje prihvaéeno.

Kupnja parkiraliSne karte na ovlastenim prodajnim mjestima podrazumijeva istodobno
placanje i preuzimanje parkiraliSne karte u nematerijaliziranom obliku i raduna za istu.

Kupnja parkiraliSne karte na blagajni Isporucitelja usluge podrazumijeva istodobno plaéanje
i preuzimanje parkiraliSne karte u materijaliziranom obliku.

Iznimno od prethodnog stavka ovoga €Elanka na privremenim javnim parkiralistima korisnik
parkiraliSta moze kupiti parkiraliSnu kartu od osobe koju ovlasti Isporucitelj usluge.

Na zatvorenom javnhom parkiralistu s automatskom ili poluautomatskom kontrolom ulaza i
izlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporuditelia komunalne
usluge, kupnja karte podrazumijeva pla¢anje parkiraliSne karte (koja je preuzeta prilikom
ulaska na zatvoreno javno parkiraliste) neposredno prije izlaska s takvog parkiralista i to putem
parkirnog automata ili putem ovlastene osobe Isporucitelja usluga.

d) Vrijeme i obveza kupnje i isticanja parkiraliSne karte

Clanak 23.
Korisnik javnog parkiralista duzan je u roku od 10 (slovima: deset) minuta od parkiranja vozila
kupiti parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom obliku odnosno parkiraliSnu kartu u
materijaliziranom obliku istaknuti na vozilu tako da Isporuditelj usluge mozZe provijeriti njezinu
valjanost u skladu sa ¢lankom 15. stavak 2. ovih Opcih uvjeta.

Ako korisnik javnog parkiralista ne kupi parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom obliku odnosno
ne istakne parkiraliSnu kartu u materijaliziranom obliku u roku iz stavka 1. ovog Clanka ili je
istakne tako da se ne moze provjeriti njezina valjanost, smatrat ée se da nema valjanu
parkiraliSnu kartu.

Ako korisnik javnog parkiraliSta nema valjanu parkiraliSnu kartu, smatrat ¢e se da je preuzeo
viSesatnu parkiraliSnu kartu u punom trajanju.

Ako korisnik javnog parkiralista u:

- Zoni 0. (crvena boja) na izvanuliénom parkiralistu (parkiraliste Pile)

- Zoni 2. (zelena boja) na izvanuliénom parkiralistu Zigara-donji plato

Izgubi parkiraliSnu kartu, smatrat ¢e se da je preuzeo viSesatnu parkiraliSnu kartu u punom
trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge uz odgovarajuéu primjenu ¢lanka 19.
st. 2.i 3. ovih Opcih uvjeta.

U slu€aju iz stavka 2. ovoga Clanka, osoba koju ovlasti Isporucitelj usluge ostaviti ¢e
viSesatnu kartu u punom trajanju s nalogom za pla¢anje na vozilu, koju je korisnik duzan platiti
u roku od 8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

Ukoliko korisnik viSesatnu kartu u punom trajanju Zeli zamijeniti za zamjensku viSesatnu kartu
Ciji iznos obuhvaca stvarno koriSteno vrijeme usluge parkiranja (umnozak cijene satne karte
parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja viSesatne karte do trenutka placanja iste)
uvecan za fiksni iznos naknade na ime troSkova rada ovlastene osobe Isporuditelja usluge na
terenu isto je u mogucénosti uciniti plaéanjem putem mobilne/web aplikacije, na ovlastenim

prodajnim mjestima ili blagajni Isporucitelja usluge.



Videsatna karta u punom trajanju s nalogom za placanje ostavljena na nacin iz stavka 5. ovoga
¢lanka smatra se uredno dostavljenom i kasnija ostecenja ili unistenja ne utje€u na valjanost
dostave i ne odgadaju pla¢anje.

Clanak 24.
ViSesatnu karta u punom trajanjus nalogom za plac¢anje korisnik javnog parkiralista s
naplatom duzan je platiti u roku od 8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

Ako korisnik javnog parkirali§ta s naplatom ne plati izdanu viSesatnu kartu u punom trajanju s
nalogom za pla¢anje u roku od 8 dana od dana izdavanja te karte, Isporucitelj usluge
dostaviti ¢e mu na adresu prebivalidta evidentiranu u odgovarajuéoj evidenciji Ministarstva
unutarnjih poslova racun sa specifikacijom koristene usluge parkiranja zajedno sa opomenom
za neplacanje.

Ako korisnik parkiranja i po primitku racuna i opomene iz prethodnog stavka ne podmiri obvezu
iz stavka 1. ovog €lanka u rokovima dospije¢a naznacenim u racunu, Isporucitelj usluge
pokrenut ¢e protiv njega, a u svoje ime i za svoj racun, postupak naplate sukladno propisima.

Odredbe ovoga ¢lanka na odgovarajuci nacin primjenjuju se i za slu¢aj okolnosti iz ¢lanka 19.
stavak 2. ovoga ¢lanka.

VI. POVLASTENA PARKIRALISNA KARTA

Clanak 25.

Pravo na koristenje javnih parkiraliSta pod povlastenim uvjetima (dalje u tekstu: PPK) imaju
korisnici koje ostvaruju trajnu vezu s gradom Dubrovnikom, na nacin da su trajno nastanjeni
i/ili registrirani na podruéju grada Dubrovnika i/ili u okruZenju koje kontinuirano gravitira gradu
Dubrovniku kao administrativnom sredistu Dubrovacko-neretvanske Zupanije. Pravo se
omogucuje korisnicima u javnom interesu u svrhu kontinuiranog zadovoljavanja potreba od
Zivotnog znacenja za stanovnistvo na podrucju grada Dubrovnika i susjednih jedinica lokalne
samouprave glede njihovih prava i obveza vezanih za obiteljske, profesionalne, ekonomske,
socijalne, kulturne i druge zivotne interese. Stoga je neophodno omoguditi koristenje PPK i
dostupnost parkiraliSnih mjesta. Navedeno pravo se po svom sadrzaju i zna¢enju ostvaruje
sukladno nacelima komunalnog gospodarstva i to: zastite javnog interesa (za$tita pojedinacnih
interesa na nacin koji nije u suprotnosti i na S$tetu javnog interesa), neprofitnosti,
supsidijarnosti (obavljanje komunalne usluge parkiranja osigurava se na razini koja je najbliza
korisnicima); isporuka komunalne usluge parkiranja obavlja se na nacin i pod uvjetima koji su
prilagodeni potrebama lokalne zajednice kroz univerzalnost i jednakost pristupa; u obavljanju
ove usluzne komunalne djelatnosti postupa se na ucinkovit, ekonomi¢an i svrhovit nacin uz
najmanje troSkove za korisnike (na¢elo ekonomicénosti i u¢inkovitosti); a obavljanje komunalne
usluge obavlja se uz najprihvatljivije uvjete za Zivot i zdravlje korisnika komunalnih usluga te
najprihvatljivije uvjete za prostor, okoli§, kulturna dobra i odrzivi razvitak na nacin koji ne moze
Stetiti pravima i pravnim interesima korisnika (nacelo sigurnosti); zastite ugrozenih kategorija
gradana i prihvatljivosti cijene komunalnih usluga, a 5to sve predstavlja nezamjenjiv uvjet
Zivota i rada u ovoj lokalnoj zajednici kako bi neposredno ostvarile potrebe gradana. Isto time
daje objektivno i razumno opravdanje odnosno legitiman cilj te razuman omjer izmedu
koridtenog nacina kroz pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu i cilja koji se omoguéavanjem
navedenog prava Zeli postici.

Izgled i sadrzaj PPK odreduje Isporuditelj usluge parkiranja uz suglasnost upravnog odjela
nadleznog za promet.

Clanak 26.



Pravo na PPK ima fizicka osoba koja:

ima prebivaliste odnosno boraviste neprekidno dulje od 2 (dvije) godine na
podrucju/ima kako je odredeno Tablicom u stavku 7. ovoga Clanka, $to dokazuje
osobnom iskaznicom ili uvjerenjem Ministarstva unutarnjih poslova o prebivalistu
odnosno boravistu sukladno Zakonu o prebivalistu,

ima vozilo registrirano na svoje ime ili u leasingu, $to dokazuje vaze¢om prometnom
dozvolom, te Ccije dimenzije (vozila) ne smiju prelaziti dimenzije obiljezenog
parkiraliSnog mjesta.

Pravo na PPK ima osoba s invaliditetom koja:

ima prebivalite ili boraviste na podrugju Grada Dubrovnika, opéine Konavle, Zupa
dubrovacka, DubrovaCko primorje, Ston, Janjina, Trpanj i Mljet, sto dokazuje
osobnom iskaznicom ili uvjerenjem Ministarstva unutarnjih poslova o prebivalistu
odnosno boravistu sukladno Zakonu o prebivalistu,

ima vozilo registrirano na svoje ime ili u leasingu, $to dokazuje vaze¢om prometnom
dozvolom, te Cije dimenzije (vozila) ne smiju prelaziti dimenzije obiljeZzenog
parkiraliSnog mjesta,

ima valjani znak pristupacnosti iz &l. 40 Zakona o sigurnosti prometa na cestama i
rieSenje ovlastenog tijela o invaliditetu na temelju kojega je znak izdan.

Pravo na PPK ima fizicka osoba:

invalid Domovinskog rata koji imaju prebivaliste na podruéju grada Dubrovniku i na
podruc¢ju opcina: Konavle, Zupa dubrovac¢ka, Dubrovacko primorje, Ston, Janijina,
Trpanj i Mljet,

muskarac koji je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 35 (trideset pet) puta darovanom
krvi i zena koja je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 25 (dvadeset pet) puta
darovanom Kkrvi, a koji imaju prebivalidte na podru&ju grada Dubrovnika i na podrucju
opéina Konavle, Zupa dubrovaéka, Dubrovaéko primorje, Ston, Janjina, Trpanj i Mljet.

Osobe iz stavka 2. i 3. ovog Clanka postojanje uvjeta za izdavanje povlastene karte dokazuju
valjanim ispravama izdanim od strane nadleznog tijela.

Pravo na PPK kartu ima pravna osoba, fizicka osoba-obrtnik, fizicka osoba registrirana za
obavljanje samostalne djelatnosti koja:

ima sjediste i/ili poslovnu jedinicu koje/a je registrirano/a na podrudju kako je
odredeno Tablicom u stavku 7. ovoga ¢lanka, neprekidno dulje od 2 (dvije)
godine, Sto dokazuje odgovarajuéom ispravom.

ima vozilo registrirano na ime pravne osobe, fizicke osobe-obrtnika, fizicke osobe
registrirane za obavljanje samostalne djelatnosti ili u leasingu, Sto dokazuje vazecom
prometnom dozvolom, te Cije dimenzije (vozila) ne smiju prelaziti dimenzije
obiljezenog parkiraliShog mjesta.

PPK na nacin iz stavka 5. ovoga €lanka ne mogu ostvariti:

pravne i fiziCke osobe-obrtnici i fizicke osobe registrirane za obavljanje samostalne
djelatnost, koje obavljaju djelatnost car sharinga (zajedni¢ko koridtenje elektriCnih
automobila) te

pravne i fiziCke osobe-obrtnici i fizictke osobe registrirane za obavljanje samostalne
djelatnost koje obavljaju djelatnost javnog prijevoza putnika i tereta u unutarnjem
cestovnom prometu (ukljucivo autotaksi prijevoza),

buduci da je istima koristenje parkiraliSnih mjesta moguce na nacin propisan odredbama
¢lanka 30. ovih Op¢ih uvjeta sukladno primjenjivoj odluci Grada Dubrovnika kojom se reguliraju
javna parkiralista i/ili drugim odlukama Grada Dubrovnika kojima se regulira zaustavljanje i
parkiranje vozila i/ili nije primjenjivo sukladno veli€ini vozila i dimenzijama obiljezenog
parkiraliSnog mjesta.



U Tablici je nazna¢eno pravo i moguénosti izdavanja i koristenja PPK ovisno o parkirali8nim
zonama iz ovih Opcih uvjeta:

Fizicke osobe

Pravne osobe, fizicke osobe-
obrtnici, fizicke osobe
registrirane za obavljanje
samostalne djelatnosti

ZONA

nema PPK nema PPK
§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podru¢ju Zone 1. za jednu ulicu /parkirno
mjesto prema adresi prebivaliSta odnosno boravista nema PPK

u Zoni 1.

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podrugju Zone 2., za jednu ulicu /parkirno
mjesto prema adresi prebivaliSta odnosno boravista
u Zoni 2.

§ koji imaju sjedite odnosno koji
su registrirani neprekidno dulje od
2 godine, na podrucju Gradskog
kotara Grad i Gradskog kotara Pile,
te u dijelu Gradskog kotara Pile —
Kono, koji je oznaCen na Karti
gradskih kotara koja Cini sastavni
dio ovih Opé¢ih uvjeta kao Prilog
1,

§ PPK za Zonu 2. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 6. ovih Op¢ih uvjeta.

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podrugju Zone 3. za jednu ulicu /parkirno

§ koji imaju sjediste odnosno koji
su registrirani neprekidno dulje od

godine na podrudju grada Dubrovnika

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprevkidno dulje od 2
godine na podrucju obuhvata op¢ina: Konavle, Zupa dubrovacka,
Dubrovacko primorje, Ston, Janjina, Trpanj, Mljet

§ invalidi Domovinskog rata koji ne spadaju pod odredbe ¢lanka
40. ZOSPC-a

§ dobrovoljni darovatelji krvi

& mjesto prema adresi prebivaliSta odnosno boravista | 2  godine, na podru¢ju  grada
u Zoni 3. Dubrovnika,
§ PPK za Zonu 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 6. ovih Op¢ih uvjeta.
2.i3. § s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulie od 2 | § koji imaju sjediste ifili imaju

poslovne
grada

jedinice na podrucju
Dubrovnika i opcina:
Konavle, Zupa  dubrovacka,
Dubrovacko primorje, Ston,
Janjina, Trpanj, Mljet neprekidno
dulje od 2 godine.

PPK za Zonu 2. i 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 6. ovih Op¢ih uvjeta.




1.2.i3. § s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulie od 2 | § koji imaju sjediste na podrugju

godine na podrucju Zone 1 Grada Dubrovnika i obavljaju
djelatnost primarne zdravstvene

§ osobe s invaliditetom sukladno &lanku 40. ZOSPC-a za zone | zastite i to poslove zdravstvene

1.,2.i3. njege u kuéi, patronazne posjete,
palijativnu  skrb i  sanitetski
prijevoz

4. § Korisnici PPK za: nema PPK
- Zonul,?2.i3.
- Zonu2.i3.
Clanak 27.

Osoba koja ima pravo na PPK obvezna je Isporuditelju usluge dati na uvid isprave iz ¢lanka
26. ovih Op¢ih uvjeta kojima dokazuje postojanje uvjeta za izdavanje PPK.

Uz zahtjev Isporucitelju usluge kojim se trazi izdavanje PPK obvezno se predaju preslike
isprava iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Za PPK upla¢uje se naknada na racun Isporucitelja usluge ili se istodobno kupuje i preuzima
na blagajni Isporucitelja usluge.

Clanak 28.
PPK vrijedi za parkiraliSnu zonu i za razdoblje na koje je izdana.

PPK vrijedi samo za vozilo za koje je izdana.
FiziCkoj osobi moZe se izdati najvise jedna PPK.

Pravnoj osobi, fiziCkoj osobi obrtniku odnosno osobi koja obavlja drugu samostalnu djelatnost
mogu se izdati najviSe tri PPK.

Pravnoj osobi ¢ija je djelatnost od osobitog znafenja za neometano obavljanje
poslova lokalnoga znacaja kojima se neposredno ostvaruju potrebe gradana, a koji poslovi su
u nadleznosti Grada Dubrovnika, uz suglasnost upravnog odjela nadleznog za promet, moze
se izdati i viSe od tri PPK.

Ako korisnik parkiraliSta koristi PPK suprotno odredbama ovih Opc¢ih uvjeta, smatra se da
nema PPK.

Ako korisnik parkiraliSta koristi PPK na nacin da istim vozilom zauzme 2 (slovima: dva) ili viSe
parkiraliSnih mjesta, smatra se da samo 1 (jedno) parkirno mjesto koristi na temelju PPK, a za
svako sljedecée parking mjesto koje je dijelom ili u cijelosti zauzeo duzan je kupiti jednu ili viSe
parkirnih karata, ovisno o broju mjesta koja je korisnik tako zauzeo pored jednog mjesta kojeg
koristi temeljem PPK. U ovom slu€aju na odgovarajuci nacin se primjenjuju odredbe ¢lanka
19. ovih Opcih uvjeta.

PPK vrijedi dok osobe iz ¢lanka 26. ovih Op¢ih uvjeta ispunjavaju propisane uvjete.
Ako korisnik PPK za vrileme njezinoga vaZenja promijeni vozilo za koje je karta izdana,

Isporucitelj usluge zamijeniti ¢e PPK, na zahtjev korisnika, novom PPK. Nova PPK vrijedi do
isteka roka na koji je izdana zamijenjena karta.




Osobama iz ¢lanka 26. ovih Opcih uvjeta mozZe se izdati PPK samo ako su do dana njezina
izdavanja podmirili sve svoje obveze prema Isporucitelju usluge.

Sve trazbine Isporucitelja usluge prema osobama koje ostvaruju pravo na povlastenu kartu, a
koje proizlaze iz primjene Odluke o organizaciji i nacinu naplate i kontrole parkiranja u Gradu
Dubrovniku (,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika”, broj 12/09. i 5/14.), nisu prepreka za
izdavanje PPK.

Clanak 29.
Parkiranje u Zoni 1. (poslovnoj zoni) korisnicima PPK za Zonu 2. i 3. za prvi sat parkiranja se
ne naplacuje. Svaki sljedeéi sat istima se naplacuje po cijenama satne karte u toj zoni.

Ograni€enje trajanja parkiranja od 120 minuta u Zoni 1. (poslovnoj zoni) iz ¢lanka 15. Stavak
5. Ovih Op¢ih uvjeta, ne primjenjuje se na korisnike PPK za Zonu 1. i PPK za Zonu 1., 2.i 3..

Parkiranje u Zoni 2. na ulicnim parkiralistima iz Clanka 9. stavka 3. ovih OpcCih uvjeta i
izvanuliénim parkiralistima Tenis-Tabor, Kolorina i Zi¢ara-gornji plato moguce je iskljucivo uz
koristenje valjane povlastene karte za:

- Zonul., 2.i3.
- Zonu 2. 3.
- Zonu 2.

Parkiranje u Zoni 4. (javno parkirali$te Gradac) moguce je isklju€ivo uz koristenje valjane PPK
zaZonul., 2.i3.tezaZonu 2.i3..

Za korisnike:

- Zone 4. (javno parkiraliste Gradac) i

- Zone 2. (uli¢na parkiralista iz ¢lanka 9. stavka 3. ovih Op¢ih uvjeta, izvanuli¢na parkiralista:
Tenis-Tabor, Kolorina i Ziéara-gornji plato)

koji protivho odredbi stavaka 3. i 4. ovog €lanka, istu koriste bez valjane PPK smatrat ¢e se da
su parkiranjem na javnom parkiraliStu Gradac, uli¢nim parkiralitima iz ¢lanka 9. stavka 3. ovih
Op¢ih uvjeta i izvanuliénim parkirlistima: Tenis-Tabor, Kolorina i Ziara-gornji plato s
Isporuciteljem usluge sklopili ugovor o koriStenju jednog parkiraliSnog mjesta uz koristenje
viSesatne karte u punom trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporuditelj usluge, koju nije
moguce zamijeniti za zamjensku viSesatnu kartu Ciji iznos obuhvaca stvarno koristeno vrijeme
usluge parkiranja uvecan za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporuditelja usluge na
ime troSkova rada ovlastene osobe Isporuditelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja
karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi).

U slu€aju iz prethodnog stavka, osoba koju ovlasti Isporucitelj usluge ostaviti ¢e viSesatnu
kartu u punom trajanju s nalogom za pla¢anje na vozilu, koju je korisnik duzan platiti u roku od
8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

Visesatna karta u punom trajanju s nalogom za plac¢anje ostavljena na nacin iz stavka 6. ovog
Clanka smatra se uredno dostavljenom i kasnija oStec¢enja ili unidtenja ne utjeCu na valjanost
dostave i ne odgadaju placanje.

U vremenskom razdoblju od 1. listopada do 30. travnja korisnici PPK za Zonu 2, Zonu 2.1 3. i
Zonu 1. 2.i 3. u vremenu od 16:00 do 08:00 sati sliedeceg dana mogu Koristiti i izvanuli¢no
parkirali§te Zi¢ara — donji plato bez obveze plaéanja naknade za parkiranje. Za korisnike
povlastene karte koji koriste navedeni parking izvan vremena navedenog u ovom stavku
smatrat Ce se da su s Isporuciteljem usluge sklopili ugovor o koridtenju jednog parkiraliSnog
mjesta na javnom parkiralistu uz koridtenje satne karte sukladno Cjeniku koji donosi Isporuditelj
usluge.



VII. PARKIRANJE NA REZERVIRANIM PARKIRALISNIM MJESTIMA

Clanak 30.
Rezervirana parkiraliSna mjesta odobravaju se s ciliem zadovoljavanja javnog interesa u
smislu organizacije prometa u mirovanju, smanjenja onecis¢enja zraka i emisije staklenickih
plinova, uklanjanja §to veéeg broja osobnih automobila sa samog kolnika na kojem se odvija
promet i isti zaguSuje, posljedicnim povecanjem mobilnosti i osiguravanja proto¢nosti te
sigurnosti prometa na podrucju Grada Dubrovnika, osobito podru€ja oko povijesne jezgre
Grada Dubrovnika, i to:

1. tijelima drzavne uprave i drugim drzavnim tijelima, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, pravnim osobama koje imaju javne ovlasti, obnasaju javnu vlast
odnosno imaju javne funkcije ili obavljaju javnu sluzbu — od znacaja za Republiku Hrvatsku i
Grad Dubrovnik,

2. pravnim ili fizikim osobama-obrtnicima odnosno osobama koje obavljaju registriranu
samostalnu djelatnost, koji imaju sjediste ili koriste poslovni prostor u neposrednoj blizini
parkiraliSnog mjesta — u kojem obavljaju djelatnost, za koje Grad Dubrovnik ocijeni da postoji
legitiman cilj,

3. pravnim osobama ili fizic(kim osobama-obrtnicima koji obavljaju djelatnost car
sharinga (zajedni¢ko koriStenje elektri¢nih automobila) na podru¢ju Grada Dubrovnika,

4. pravnim ili fizickim osobama-obrtnicima vezano uz odredenu vrstu djelatnosti za koju Grad
Dubrovnik ocijeni da postoji legitiman cilj

5. kratkoro€nog omogucavanja parkiraliSnih mjesta odredenim pravnim ili fizickim osobama-
obrtnicima u svrhu obavljanja odredene djelatnosti za koju Grad Dubrovnik ocijeni da postoji
legitiman cilj, na temelju podnesenog obrazloZenog zahtjeva.

Izuzev u slu€ajevima iz stavka 1, toCka (5) ovoga ¢lanka, rezervirana parkiraliSna mjesta
odobrava rjeSenjem upravni odjel nadlezan za promet na zahtjev korisnika ili putem javnog
natje€aja na rok od najmanje dvanaest (12) mjeseci.

U slu€aju iz stavka 1, toCka (5) ovoga Clanka rezervirana parkiraliSna mjesta odobrava
rieSenjem upravni odjel nadlezan za promet na zahtjev korisnika na rok kojeg upravni odjel
ocijeni da odgovara ostvarenju svrhe podnesenog zahtjeva.

Rjedenje upravnog odjela nadleznog za promet kojim se odobrava koriStenje rezerviranog
parkiraliSnog mjesta ¢e se ukinuti u slu€aju promjene ili ukidanja podrucja iz zona na kojima je
omoguceno koristenje rezerviranih parkiralisnih mjesta.

Na zahtjev korisnika rok iz stavka 2. ovoga €lanka moze se produziti.

Korisnik rezerviranog parkiralisnog mjesta s Isporuciteljem komunalne usluge sklapa ugovor o
zakupu rezerviranog parkiraliSnog mjesta nakon ¢ega Isporucitelj komunalne usluge oznacava
rezervirano parkiraliSno mjesto o trosku korisnika.

Ugovor o zakupu iz stavka 6. ovog Clanka sklapa se na razdoblje od najmanje dvanaest

(12) mjeseci, izuzev u slucaju iz stavka 1, to¢ka (5) ovoga ¢lanka.

Clanak 31.
Zone za utvrdivanje visine naknade za rezervirana parkiraliSna mjesta oznacene su kao zone
A BiC.

Zona A obuhvaca sljedece podrudje:



— Izvanulidna parkirali$ta: Tenis-Tabor, Zi¢ara-gorniji plato i Zi¢ara-donji plato Kolorina,
ispod tvrdave Minceta

— Uliéna parkiralista: ulice Zagrebacka, Marija Peri¢a, Petra KreSimira IV, Frana Supila,
Vlaha Bukovca, I1za Grada, Don Frana Buli¢a, Vukovarska (uz bazen) i Obala Stjepana
Radi¢a (nasuprot Jadrolinije)

Zona B obuhvaca sljedeée podrucje:

- Izvanuliéna parkirali$ta: parkiraliste uz Setaliste Kralja Zvonimira, parkiraliste uz djecje
igraliSte u ulici Josipa Kosora, parkiraliste ispod igralista na Montovjerni, parkiraliste ispod
nadvoznjaka na Splitskom putu, novo parkiraliste u ulici generala Janka Bobetka (izmedu
Cilipske i Rozatske ulice), parkiraliste uz zgradu ,Solidarnosti*, parkiralite kod podruéne $kole
Montovjerna, parkiraliSste uz nogometno igraliste Lapad, parkiraliSte uz ulicu lva Dul¢i¢a kod
k.br 12, parkiraliste izmedu ulice Kneza Domagoja i Eugena Kumici¢a.

- Ulicna parkiralita: ulice Nikole Tesle sjeverna strana od k.br 3 do k.br 14 i juzna strana
od k.br 10 do k.br 14, Obala Pape Ivana Pavla Drugog, Andrije Hebranga, Kralja Tomislava,
Iva Vojnoviéa, Pera Cingrije, Vladimira Nazora, Izmedu tri crkve, Uz Batalu, Miljenka BratoS$a,
Zrtava s Dakse, Masarykov put, Kneza Branimira (juzna strana od k.br.33 do k.br. 51), Bana
Jelaci¢a (juzna strana od k.br. 59 do 71), Lapadska obala, Vatroslava Lisinskog, lvana Zajca,
Put od Republike, Mihajla Hamzi¢a, Kardinala Stepinca, Dr. Vladka Maceka, parkiraliste
izmedu ulice Kneza Domagoja i Eugena Kumicica.

Zona C obuhvaca javne povrsine kojima upravlja Grad Dubrovnik na kojima se parkiranje ne
naplacuje.

Clanak 32.
Rezervirana parkiraliSna mjesta na /zvanulicnom parkiralistu ispod tvrdave MinCeta te uli¢nim
parkiraliStima u ulicama Frana Supila (izmedu k.br. 1 i 3), Obali Stjepana Radi¢a (nasuprot
Jadrolinije) i Vukovarska (uz bazen) u Zoni A te na uli¢nim parkiraliStama u ulicama lva
Vojnovi¢a (uz izvanuliéni parking kod zgrada Solidarnosti) i Kralja Tomislava (uz centar DOC)
u Zoni B mogu se dodijeliti iskljucivo korisnicima iz ¢lanka 30. stavak 1. toCke (4) ovih Opcih
uvjeta.

Na izvanuliénom parkirali$tu Tenis-Tabor, Ziara - gornji plato i uliénim parkirali§tima u ulicama
Frana Supila i 1za Grada u zoni A rezervirana parkiraliSna mjesta se ne mogu odobriti
korisnicima iz ¢lanka 30. stavak 1. to¢ke (2) ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 33.
Visinu mjese¢ne naknade za korisnike rezerviranih parkiraliSnih mjesta iz ¢lanka 30. stavak 1.
tocke (1), (2) i (5) utvrduje Isporucitelj komunalne usluge.

Iznimno od odredbe stavka 1. ovog Clanka u osobito opravdanim sluCajevima pojedinim
institucijama od znacaja za Republiku Hrvatsku i Grad Dubrovnik moze se odobriti koristenje
rezerviranih parkiraliSnih mjesta bez pla¢anja naknade, osim na izvanulicChom parkiraliStu
Tenis -Tabor i uli¢nom parkiralitu 1za Grada u zoni A iz ¢lanka 31. stavak 2. ovih Op¢ih uvjeta.

RjeSenje o odobrenju iz stavka 2. ovog &lanka donosi upravni odjel nadlezan za promet po
zahtjevu korisnika.

Rjedenje iz stavka 3. ovog ¢lanka mora biti posebno obrazloZeno.



Nacin, uvjeti za stjecanje prava na koristenje, broj, lokacije i cijene rezerviranih parkiraliSnih
mjesta na podrucju Grada Dubrovnika koje mogu koristiti osobe iz ¢lanka 30. stavak 1. tocka
(3) i (4) ovih Opc¢ih uvjeta ureduje Grad Dubrovnik posebnim Odlukama.

Clanak 34.
Na javnim parkiraliS§tima na posebno obiljezenim mjestima rezerviranim za parkiranje vozila
osoba s invaliditetom, osobe s invaliditetom koje na vozilu imaju istaknut vazeci znak
pristupaCnosti iz ¢lanka 40. Zakona sukladno propisima o sigurnosti prometa na
cestama imaju pravo parkirati bez placanja naknade.

VIIl. NADZOR NAD PARKIRANJEM, UPRAVNI | INSPEKCIJSKI NADZOR

Clanak 35.
Nadzor parkiranja vozila sukladno ovim Opéim uvjetima i primjenjivim propisima obavlja
Isporucitelj usluge.

Korisnik usluge duzan je koristiti se uslugom na nacin propisan ovim Op¢im uvjetima i odreden
ugovorom o isporuci komunalne usluge te je duzan suzdrzavati se od radnji kojima bi se
nanosila Steta isporuditelju usluge, odnosno komunalnoj infrastrukturi.

Korisnik je ovlasten podnijeti Isporucitelju usluge prigovor na pruzenu uslugu u poslovnim
prostorijama Isporucitelja usluge, putem poste i elektroni¢ke poste, kao i putem drugih
sredstava mrezne komunikacije koja omogucuju pohranu vremena i sadrzaja komunikacije na
trajnom mediju.

Isporucitelj usluge je duzan odgovoriti na prigovor Korisnika iz prethodnog stavka ovog ¢lanka
u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora Korisnika.

Nakon primitka odgovora na pisani prigovor iz prethodnog stavka ovog ¢lanka, odnosno po
isteku roka za dostavu odgovora Isporucitelju usluge na pisani prigovor, u sluaju ako
Isporucitelj usluge korisniku ne dostavi odgovor na pisani prigovor u roku iz prethodnog stavka
ovog Clanka, korisnik moZe podnijeti reklamaciju Povjerenstvu za =zastitu potroSaca
osnovanom kod Isporucitelja usluge. Korisnik je reklamaciju ovladten podnijeti osobno u
poslovnim prostorijama Isporucitelju usluge, putem poste i elektronicke poste.

Clanak 36.
Inspekcijski nadzor nad provedbom odredaba Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine®, br. 68/18, 110/18, 32/20) kojima se ureduju opci uvjeti isporuke i cijene komunalnih
usluga obavljaju trzisni inspektori sredidnjeg tijela drzavne uprave za poslove gospodarstva.

IX. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 37.
Odredbe ¢lanku 15. st. 4. ovih Opcih uvjeta stupaju na snagu nakon $to se ostvare tehnicki
preduvjeti uspostave prepaid usluga, a o emu ¢e Isporuditelj usluge izvijestiti korisnike putem
mrezne stranice Isporucitelja usluge, a najkasnije u roku od godinu dana od dana donosSenja
ovih Opc¢ih uvjeta. Do tada se na javnim parkiralistima na kojima je predvideno prepaid
placanje primjenjuju odredbe ovih Opcih uvjeta o ostalim nacinima pla¢anja usluga iz ¢l. 18.
st. 2. Opcih uvjeta prema istaknutoj oznaci na tom parkiralitu.



Danom stupanja na snagu odredbe €lanka 15. stavak 4. ovih Opc¢ih uvjeta, prestaju vrijediti
odredbe Clanka 29. stavak 8. ovih Opcih uvjeta.

Clanak 38.
Ovi Opé¢i uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika, na mreznim stranicama
Grada Dubrovnika te na oglasnoj ploci i na mreznim stranicama Isporucitelja usluge.

Clanak 39.
Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu 8. (slovima: osmog) dana od dana objave u Sluzbenom
glasniku Grada Dubrovnika.
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