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Dubrovnik, 2. lipnja 2025. od stranice

Sadrzaj

SANITAT DUBROVNIK d.o.o0.

97. Izmjene i dopune Opcéih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim
javnim povrSinama na podruc¢ju Grada Dubrovnika

98. Opéi uvjeti isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr§inama na
podrucju Grada Dubrovnika — prociséeni tekst

SANITAT DUBROVNIK d.o.o.
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Na temelju odredbi Clanka 30. stavak 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine“, br. 68/18, 110/18, 32/20. 145/24. - dalje u tekstu: Zakon), uz prethodno pribavljenu
suglasnost Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, trgovacko drustvo SANITAT DUBROVNIK
d.o.o., Dubrovnik, Marka Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u tekstu: Isporuditelj usluge),
zastupano po ¢lanici uprave Klaudii Bar€ot, dana 1.3.2025. donosi sljedece

IZMJENE | DOPUNE
Op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja
na uredenim javnim povrsinama na podrucju Grada Dubrovnika

Clanak 1.

U Opcéim uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr§inama na
podrucju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika®“, broj 9/23, 7/24. i 13/24.) -
u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti, u €lanku 3. u stavku 1. u to€ka 6. rije¢ ,,odnosno‘ zamjenjuje
se rije€ima ,,i drugo“.



Clanak 2.
U ¢élanku 9. Opcih uvjeta, kako slijedi:

- u stavak 1. u tablicnom opisu izvanuli¢nih javnih parkiraliSta koji ulaze u Zonu 0. (crvena),
nakon rijeci ,Iza Grada (parkiraliste Pile)‘ dodaje se zarez i rije¢i ,,Zi¢ara-donji plato*.

- u stavak 1. u tablichom opisu uli¢nih javnih parkiralidta koji ulaze u Zonu 0. crvenu, briSu
se rije€i ,,Ulica Branitelja Dubrovnika (juzna strana na dijelu od k.br 19 do k.br 23)*.

- ustavak 3. u tablicnom opisu izvanuli¢nih javnih parkiralista koji ulaze u Zonu 2. (zelena),
briSu se rijeci ,,i Zicara-donji plato‘.

- ustavak 3. u tabli€nom opisu uli¢nih javnih parkiralista koji ulaze u Zonu 2. (zelena), nakon
rijeci ,...Dom zdravlja do k.br. 2 “ dodaju se rijeCi ,te juzna strana na dijelu od k.br 19
do k.br 23)“.

Clanak 3.
U ¢élanku 14. Opcih uvjeta dodaje se novi stavak 2. koji glasi:
,Vozilo parkirano unutar ozna¢enog parkiraliSnog mjesta smatra se vozilo koje je cijelim
obujmom karoserije unutar oznacenog parkiraliSnog mjesta.*”

Clanak 4.

U €lanku 15. Opcih uvjeta, kako slijedi:

- u stavku 3. mijenja se podstavak 3. na nacin da sada glasi:
,»= U zoni 2. svakim danom od 06:00 do 24:00 sata;‘

Mijenja se u cijelosti stavak 4. tako da sada glasi:

»Za parkiranje:
— u Zoni 0. na izvanuliénom parkiralistu: Iza Grada (parkiraliste Pile) i Ziara-donji
plato, moguce je plaé¢anje isklju¢ivo putem web platforme — prepaidom (¢lanak
18. stavak 2. podstavak 4. ovih Opcih uvjeta).
— u Zoni 2. i u Zoni 4. pravo na koristenje javnih parkiralista imaju iskljucivo
nositelji parkiraliSnih karata iz ¢lanka 25. ovih Op¢éih uvjeta.*

Clanak 5.
U €lanku 22. Opcih uvjeta, kako slijedi:
- stavak 4. mijenja se u cijelosti i glasi:

»,Kupnja parkiraliSne karte putem web platforme (prepaid) obavlja se elektronicki putem
elektronicke poveznice (linka): prepaidparking.sanitat.hr. Podrazumijeva prethodnu
rezervaciju termina parkiranja i placanje cijene uplatom putem Internet aplikacije prije
pocetka korisStenja usluge parkiranja te korisnik po uplati prima obavijest da je pla¢anje
prihvacéeno. Isporucitelj usluge moze posebnom uputom i/ili smjernicama dodatno
korisnicima pojasniti uvjete kupnje parkiraliSne karte putem web platforme (prepaida).*



- stavak 6. mijenja se u cijelosti i glasi:

»,Kupnja parkiraliSne karte na blagajni Isporucitelja usluge podrazumijeva istodobno
plac¢anje i preuzimanje parkiraliSne karte u materijaliziranom obliku. Isporuditelj usluge
uvjete prodaje na blagajni isti¢e jasno, vidljivo i ¢itljivo pri ¢emu posebne uvjete prodaje
odobrava za pojedine vrste parkiraliSne karte sukladno ovim Opéim uvjetima, pojedine
skupine korisnika i/ili pojedine oblike plaéanja (uklju¢ujuéi nacin pla¢anja i ograni¢enja
u vidu istog). Isporucitelj usluge oblike i na¢in pla¢anja, bezgotovinski i gotovinski,
odreduje pridrZzavajuci se odredbi primjenjivih propisa i postupanjem u dobroj vjeri
temeljem preporuka Europske komisije br. 2010/191/EU.“

- stavak 8. mijenja se u cijelosti i glasi:

,»,Na zatvorenom javnom parkiraliStu s automatskom ili poluautomatskom kontrolom
ulaza i izlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporucitelja
komunalne usluge, kupnja karte podrazumijeva rezervaciju termina parkiranja i placanje
parkiraliSne karte i to putem web platforme (prepaida) - elektroni¢ke poveznice (linka):
prepaidparking.sanitat.hr.”

Clanak 6.
U €lanku 23. Opcih uvjeta, kako slijedi:

- ustavku 1. rije¢ ,,Korisnik“ zamjenjuje se rije¢ima: ,,Osim u sluc¢aju iz ¢lanka 23.a ovih
Opéih uvjeta korisnik*.

- Stavak 4. — brise se.

- Dosadas$nji stavci 5., 6. i 7. postaju stavci 4., 5. i 6. ovoga ¢lanka.

Clanak 7.
Nakon Clanka 23. dodaje se novi €lanak 23.a Opcih uvjeta koji glasi, kako slijedi:

,,Clanak 23.a
Parkiranje u Zoni 0. (izvanuliéna parkirali$ta: parkiraliste Pile i Zi¢ara-donji plato)
moguce je iskljucivo uz prethodnu rezervaciju termina parkiranja i placanje putem web
platforme — prepaidom (¢lanak 18. stavak 2. podstavak 4. ovih Opcih uvjeta).

Kupnja parkiralisne karte iz stavka 1. ovoga ¢lanka ukljucuje istovremeno i kumulativhu
obvezu:
— rezervacije termina parkiranja te

— upisa registarske oznake vozila na kojeg se placena naknada odnosi.

Naknadna promjena plaéenog termina moguca je jednom, najkasnije do 24 sata prije
namjeravanog termina parkiranja za kojeg se uplata odnosi i to isklju¢ivo pod uvjetom
da postoje slobodni termini za traZzenu promjenu.

U slucéaju da ne postoje slobodni termini za traZzenu promjenu u istoj kalendarskoj
godini, korisnik usluge ima pravo podnijeti zahtjev za povrat uplaéenog iznosa, pod
uvjetom da je zahtjev za povrat uplacenog iznosa podnesen najkasnije 30 dana prije
dana za koji je plaéen termin.

U slucéaju ispunjenih uvjeta za povrat uplacenog iznosa, korisnik usluge snosi
manipulativne troskove banke koji nastaju predmetnim transferom /povratom novca.



U slucaju da se parkiranje ne obavi u rezerviranom terminu korisnik usluge nema pravo
na povrat uplaé¢enog iznosa.

U slucaju da se parkiranje na temelju rezervacije termina parkiranja i uplate iz stavka 1.
ovoga Clanka, ne obavi na dan rezerviranog termina i to iz razloga sto su nastupile
okolnosti izvanrednih dogadaja korisnik usluge ima pravo na povrat uplaéenog iznosa,
pod uvjetom da je Upravni odjel Grada Dubrovnika nadleZzan za promet utvrdio nastanak
takvog izvanrednog dogadaja.

ParkiraliSna karta iz stavka 1. ovoga ¢lanka izdaje se samo za jedan ulazak vozilom (za
koji je upisana registarska oznaka prilikom rezervacije termina parkiranja) na
predmetno parkiraliSte neovisno o trajanju kontinuiranog termina parkiranja za koje(qg)
je prethodno izvrSena rezervacija i kupnja parkiraliSne/ih karte/karata. Napustanjem
parkiraliSsnog mjesta prije isteka tog/tih rezerviranog/ih termina pakiranja odnosno
izlaskom vozila za kojeg je kupljena parkiraliSna karta sa zatvorenog parkiraliSnog
mjesta parkiranja smatra se da je korisnik iskoristio parkiraliSnu/e kartu/e u cijelosti za
taj rezervirani termin parkiranja odnosno odustao od njenog/njihovog koristenja te
istome ne pripada pravo na povrat eventualno vise pla¢enog iznosa po bilo kojem
osnovu.

Ako korisnik javnog parkiraliSta u Zoni 0. (crvena boja) na izvanuli¢nim parkiralistima
(parkiraliste Pile i Zi¢ara-donji plato)

- nema valjanu parkiraliSnu kartu

- ifili mu je isteklo vrijeme za koje je putem web platforme (prepaid) kupljena

parkiralisSna karta,

za daljnji boravak na tom parkiraliStu izvan termina parkiranja za kojeg je parkiraliSna
karta kupljena putem web platforme — prepaidom smatrat ¢e se da je s Isporuciteljem
usluge sklopio ugovor o koristenju jednog parkiraliSnog mjesta uz koristenje visesatne
karte u punom trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge, koju nije
moguce zamijeniti za zamjensku visesatnu kartu ciji iznos obuhvaca stvarno koriSteno
vrijeme usluge parkiranja uveé¢an za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom
Isporucitelja usluge na ime troskova rada ovlasStene osobe Isporucitelja usluge na
terenu (materijalni trosak izdavanja karte, troSak obrade podataka i ostali troskovi).*

Clanak 8.
U €lanku 26. Opcih uvjeta, kako slijedi:
- u stavku 1. u podstavku 1. znamenka ,,7* zamjenjuje se znamenkom ,,9%.

- u stavku 1. u podstavku 1. nakon rije€i ,prebivalista“ dodaju se rijeci: ,,odnosno,
Zakonu o drzavljanima drZava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora i ¢lanovima
njihovih obitelji;*

- u stavku 1. u podstavku 2. rijeéi ,,te ¢ije dimenzije (vozila) ne smiju prelaziti dimenzije
obiljezenog parkiraliSnog mjesta.” — briSu se;

- stavak 2. mijenja se u cijelosti, tako da sada glasi:

,»,Pravo na PPK ima osoba s invaliditetom koja:
— ima prebivaliste ili boraviste na podrucju grada Dubrovnika, opéine Konavle,
Zupa dubrovaéka, Dubrovacko primorje ili opéine Ston, Janjina, Trpanj i Mijet,
Sto dokazuje osobnom iskaznicom ili uvjerenjem Ministarstva unutarnjih poslova
o prebivaliStu odnosno boravistu sukladno Zakonu o prebivaliStu odnosno



Zakonu o drzavljanima drzava c¢lanica Europskog gospodarskog prostora i
¢lanovima njihovih obitelji,

— nositelj je prava na Europsku parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom na
temelju Zakona o povlasticama u prometu

— ima vozilo:
a. registrirano na svoje ime ili u leasingu, $to dokazuje vazecom prometnom
dozvolom

ili

b. registrirano na roditelja ili skrbnika osobe s invaliditetom odnosno koji oni
koriste na temelju ugovora o leasingu, a sluzi za prijevoz maloljetne osobe
ili osobe lisene poslovne sposobnosti

ili

c. registrirano na brac¢nog ili izvanbracnog druga ili srodnika u uspravnoj i
pobocnoj liniji do éetvrtog stupnja, odnosno koje vozilo koristi na temelju
ugovora o leasingu.“

- dodaje se novi stavak 3. koji glasi:

»,Pravo na PPK iz stavka 2. ovoga ¢lanka mozZe se izdati najvise za dva (2) vozila po
nositelju prava na Europsku parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom iz stavka 2.
podstavak 2. ovoga ¢lanka.”

- dodaje se novi stavak 4. koji glasi:

,Pravo na PPK ima invalid Domovinskog rata:
— koji ima prebivaliste ili boraviste na podrucju grada Dubrovnika ili opéine
Konavle, Zupa dubrovaéka, Dubrovacéko primorje ili opéine Ston, Janjina, Trpanj
i Mijet
— ima vozilo:
a) registrirano na svoje ime ili u leasingu, sto dokazuje vazeéom prometnom
dozvolom
ili
b) registrirano na brac¢nog ili izvanbra¢nog druga ili srodnika u uspravnoj i
pobocénoj liniji do cetvrtog stupnja odnosno koji oni koriste na temelju
ugovora o leasingu, ali ne vise od dva (2) vozila.”

- dosadasniji stavak 3. postaje stavak 5. te se mijenja na nacin da sada glasi:

,,Pravo na PPK ima fizicka osoba:

— musSkarac koji je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 35 (trideset pet) puta
darovanom krvi i Zena koja je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 25 (dvadeset
pet) puta darovanom krvi, a koji imaju prebivaliste na podrucju grada Dubrovnika
i na podruéju opéina Konavle, Zupa dubrovacka, Dubrovaéko primorje ili opéine
Ston, Janjina, Trpanj i Mijet

— ima vozilo registrirano na svoje ime ili u leasingu, sto dokazuje vaZzecom
prometnom dozvolom.

- dosadasniji stavak 4. postaje stavak 6. te u istom se unosi izmjena na nacin da umjesto
znamenki ,2. i 3 treba stajati ,,2, 3. i 4“.

- dosadasnji stavak 5. postaje stavak 7. te u istom znamenka ,,7“ zamjenjuje sa
znamenkom ,,9%.

- dosadasnji stavak 6. postaje stavak 8. te u istom znamenka ,,5“ zamjenjuje sa
znamenkom ,,7“.



- dosadasnji stavak 7. postaje stavak 9. te se mijenja na nacin da sada glasi:

,»U Tablici je naznaceno pravoi moguénosti izdavanja i koriStenja PPK ovisno o
parkiraliSnim zonama iz ovih Opéih uvjeta:

Fizicke osobe

Pravne osobe, fizicke osobe-
obrtnici, fizicke osobe
registrirane za obavljanje
samostalne djelatnosti

ZONA

nema PPK nema PPK
§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podrucju Zone 1., za jednu ulicu/parkirno nema PPK

mjesto prema adresi prebivaliSta odnosno boravista u
Zoni 1.

§ Korisnici PPK za Zonu 2. i 3.

§ koji imaju sjediste odnosno
koji su registrirani neprekidno
dulje od 2 godine, na podrucju
Gradskog kotara Grad i
Gradskog kotara Pile, te u dijelu
Gradskog kotara Pile — Kono,
koji je oznacen na Karti gradskih
kotara koja Cini sastavni dio ovih
Opcih uvjeta kao Prilog 1,

§ PPK za Zonu 2. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 8. ovih Opcih uvjeta.

§ Korisnici PPK za Zonu 2. i 3.

§ koji imaju sjediste odnosno
koji su registrirani neprekidno
dulje od 2 godine, na podrucju
grada Dubrovnika,

§ PPK za Zonu 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 8. ovih Opcih uvjeta.

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podrucju grada Dubrovnika

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2
godine na podruéju obuhvata opcina: Konavle, Zupa
dubrovacka, Dubrovacko primorje, Ston, Janjina, Trpanj,
Mijet

§ osobe s invaliditetom sukladno &l. 26. Opcih uvjeta

§ invalidi Domovinskog rata sukladno ¢l. 26. Opéih uvjeta

§ dobrovoljni darovatelji krvi sukladno ¢&l. 26. Opcih uvjeta

§ koji imaju sjediste i/ili imaju
poslovne jedinice na podrucju
grada Dubrovnika i opcina:
Konavile, Zupa dubrovacka,
Dubrovacko primorje, Ston,
Janjina, Trpanj, Mljet neprekidno
dulje od 2 godine.

PPK za Zonu 2. i 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.
stavak 8. ovih Opcih uvjeta.




1.2.i3. § s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2 | § koji imaju sjediste na podrucju
godine na podrucju Zone 1 Grada Dubrovnika i obavljaju
djelatnost primarne zdravstvene
zastite i to poslove zdravstvene
§ osobe s invaliditetom sukladno &lanku 8. stavku 1. Zakona o | 1V/€9¢ U kuci, patronazne posjete,
povlasticama u prometu za zone 1., 2. i 3. palijativnu skrb i sanitetski

prijevoz
4. § Korisnici PPK za: § Korisnici PPK za:
- Zonuit.,2.i3. - Zonu1., 2.i3.
- Zonu?2.i3. - Zonu?2.i3.

Clanak 9.
U élanku 28. Opcih uvjeta u stavku 2. dodaje se recenica koja glasi:
,»PPK moZe se izdati samo za osobni automobil namijenjen za prijevoz osoba, koje osim
sjedala za vozaca ima najvise Sest sjedala ili za teretni automobil najve¢e dopustene
mase ispod ili jednako 3500 kg koje je namijenjeno za prijevoz tereta. Iznimno, PPK
moze se izdati za osobni automobil kategorije M1 kapaciteta sedam + jedno ili osam +
jedno putni¢ko mjesto, registrirano za prijevoz osoba s invaliditetom*.
Clanak 10.
U élanku 29. Opcih uvjeta, kako slijedi:
- dodaje se novi stavak 1. koji glasi:
»Parkiranje u Zoni 0. (izvanuliéna parkiralita: parkiralite Pile i Zi¢ara-donji plato)
moguce je isklju¢ivo pod uvjetima i na nacin propisan ¢lankom 23.a ovih Opcih
uvjeta.”

- dosadasnji stavak 8. - brise se,

- dosadasnji stavci 1. do 7. - postaju stavci 1. do 8.

Clanak 11.
U €élanku 36. Opcih uvjeta, u dijelu oznake primjenjivog propisa dodaje se i oznaka iz Narodnih
novina br. ,145/24".
Clanak 12.
U €lanku 37. Op¢ih uvjeta, kako slijedi:
- u stavku 1. nakon rijeCi ,,Odredbe &lanku 15. st. 4.“ dodaju se rijeci: i ¢lanka 23.a".
- u stavku 1. nakon rijeCi ,istaknutoj oznaci na tom parkiralistu“ dodaju se rijeCi: ,izuzev

iznimno ako je na takvom parkiralistu privremeno omoguéen odredeni oblik
istovremenog korisStenja prepaid usluge i drugih oblika placanja usluge iz ¢lanka 18.




st. 2. ovih Opcéih uvjeta, a o ¢emu ce korisnici prethodno biti obavijesteni na
sluzbenim mrezZnim stranicama Isporucitelja usluge www.sanitat.hr te oznakom na
samom parkiralistu.

- stavak 2. — briSe se.

Clanak 13.

Ovi Izmjene i dopune Opcih uvjeta objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika, na
mreznim stranicama Grada Dubrovnika te na oglasnoj plo€i i na mreZnim stranicama
Isporuditelja usluge.

Clanak 14.
Ovlasc¢uje se Isporucitelj komunalne usluge parkiranja donijeti prociséeni tekst Opcih uvjeta

isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrS§inama na podruc¢ju Grada
Dubrovnika.

Clanak 15.

Ove Izmjene Opcih uvjeta stupaju na snagu dan nakon dana objave u Sluzbenom glasniku
Grada Dubrovnika.

SANITAT DUBROVNIK d.o.o.
¢lanica Uprave
Klaudia Barcot, v.r.

Broj: 01-67/3-25

Na ove Izmjene i dopune Opcih uvjeta Gradsko vije¢e Grada Dubrovnika dalo je suglasnost Odlukom
Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA: 363-01/25-09/04, URBROJ: 2117-1-09-25-05 od 28. 2.
2025.

Utvrduje se da su ove Izmjene i dopune Opcih uvjeta objavljene u Sluzbenom glasniku Grada
Dubrovnika na mreznim stranicama Grada Dubrovnika, na oglasnoj plo¢i i ha mreznim stranicama
Isporuditelja usluge.
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Na temelju ¢lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine®, broj 68/18,
110/18, 32/20, 145/24. - dalje u tekstu: Zakon) i ¢lanka 14. lzmjena i dopuna Opc¢ih uvjeta
isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrS§inama na podrucju Grada
Dubrovnika, uz prethodno pribavljenu suglasnost Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA:
363-01/25-09/04, URBROJ: 2117-1-09-25-05 od 28. veljae 2025. trgovacko drustvo
SANITAT DUBROVNIK d.o.0., Dubrovnik, Marka Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u
tekstu: Drustvo), koje zastupa ¢lanica uprave Klaudia Barcot, utvrdilo je proc€iS¢eni tekst Opcih
uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama na podrucju
Grada Dubrovnika. ProciS¢eni tekst obuhvaéa Opce uvjete isporuke komunalne usluge


http://www.sanitat.hr/

parkiranja na uredenim javnim povrSinama na podrucju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik
Grada Dubrovnika®, broj 9/23), Izmjene Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na
uredenim javnim povrSinama na podru€ju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik Grada
Dubrovnika®, broj 7/24.), lzmjene Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na
uredenim javnim povrSinama na podru€ju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik Grada
Dubrovnika“, broj 13/24.), te lzmjena i dopuna Opc¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge
parkiranja na uredenim javnim povr§inama na podruc¢ju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni glasnik
Grada Dubrovnika, broj 5/25.), u kojima je utvrdeno vrijeme njihova stupanja na snagu.

OPCI UVJETI
isporuke komunalne usluge parkiranja
na uredenim javnim povrsinama na podrucju Grada Dubrovnika

(Prociséeni tekst)

. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama
na podrucju Grada Dubrovnika (u daljnjem tekstu: Opé¢i uvjeti) ureduju se:
— uvjeti pruzanja odnosno koriStenja komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrSinama na podrucju Grada Dubrovnika (u daljnjem tekstu: usluga),
— medusobna prava i obveze isporucitelja usluge i korisnika usluge te
— nacin mjerenja, obracuna i placanja isporu¢ene usluge.

Clanak 2.

Isporucitelj usluge je trgovacko drustvo SANITAT DUBROVNIK d.o.o., Dubrovnik, Marka
Marojice 5, OIB: 99080716453 (dalje u tekstu: Drustvo), u skladu s odredbama ovih Opcih
uvjeta te pozitivnim zakonskim i podzakonskim propisima te odlukama Grada Dubrovnika.

1. POJMOVI 3
Clanak 3.

Pojedini pojmovi, u smislu ovih Opc¢ih uvjeta, imaju sljede¢e znacenje:
.usluga parkiranja na uredenim javnim povrSinama“ je usluzna komunalna djelatnost
koju obavlja Isporucitelj usluge, a koja podrazumijeva upravljanje tim povrsinama,
njihovo odrZzavanje, naplatu i kontrolu naplate parkiranja i drugih poslova s tim u vezi
te obavljanje nadzora i premjesStanje parkiranih vozila na povrSinama javne namjene
sukladno posebnim propisima.

2. ,javno parkiraliste®je uredena javna povrSina koja se koristi za parkiranje motornih
vozila i/ili drugih cestovnih vozila s pripadajuc¢om opremom koja je uredena i propisno
oznacena kao uli¢no ili izvanulicno parkiraliste na kojem je uvedena naplata parkiranja
i koja je oznaCena odgovarajuéom prometnom signalizacijom, informacijom o
parkiraliSnoj zoni, cijenama parkiranja ovisno o vremenu parkiranja kao i nacinu
placanja parkiranja. Javno parkiraliSte u smislu ovih Opc¢ih uvjeta ukljuCuje javne
povrsine, nerazvrstane ceste i druge povrsina javne namjene za parkiranje vozila;

3. ,parkiraliSno mjesto”je dio javnog parkiraliSta namijenjen parkiranju jednog vozila i
oznaceno odgovarajuéom prometnom signalizacijom;



4. ,rezervirano parkiralisno mjesto”je parkiraliSno mjesto sto ga je odobrilo gradsko
upravno tijelo nadlezno za promet i namijenjeno odredenom korisniku te oznaceno
odgovaraju¢om prometnom signalizacijom;

5. ,parkiraliSna zona“ je dio javnog parkiraliSta na kojoj je uvedena naplata u odredenom
dijelu Grada Dubrovnika;

6. ,vozilo“je osobni automobil i drugo motorno vozilo namijenjeno za prijevoz osoba koje
osim sjedala za vozac¢a ima najviSe osam sjedala;

7. ,korisnik usluge”(u daljnjem tekstu: ,korisnik®) je osoba za koju je ¢lankom 4. ovih
Opcih uvjeta odredeno da se smatra korisnikom;

8. .Isporucitelj usluge” je trgovacko drustvo koje obavlja komunalne djelatnosti na temelju
odluke o povjeravanju obavljanja komunalne djelatnosti usluge parkiranja koju donosi
predstavni¢ko tijelo Grada Dubrovnika sukladno propisima o komunalnom
gospodarstvu.

Clanak 4.

,Korisnikom usluge za vozila u viasnistvu fiziCke osobe” smatra se fizi€Cka osoba - vlasnik vozila
koji je evidentiran u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike
Hrvatske, prema registarskoj oznaci parkiranog vozila, a za vozila koja nisu evidentirana
vlasnik vozila utvrduje se na drugi nacin.

LKorisnikom usluge za vozila u viasnistvu pravne osobe ili fizicke osobe-obrtnika ili fizicke
osobe koja obavija registriranu samostalnu djelatnost” smatra se pravna osoba ili fizicka
osoba-obrtnik ili fizicka osoba koja obavlja registriranu samostalnu djelatnost koja je vliasnik
parkiranog vozila ili primatelj leasinga kojemu je vozilo prepusteno na koristenje na temelju
pravnog posla - leasinga, evidentiran prema registarskoj oznaci vozila u odgovaraju¢im
evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske, neovisno o osnovi temeljem
koje je vozilo dano na koristenje.

Ukoliko korisnik usluge iz stavka 1) i 2) ovoga ¢lanka evidentiran kao takav u odgovarajuéim
evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske prema registarskoj oznaci
parkiranog vozila, posjeduje valjanu ispravu (npr. kupoprodajni ugovor ili darovni ugovor
ili prodajni racun) ovjerenu od strane javnog biljeznika odnosno temeljem koje je pravo
vlasnistva vozila prenio na trecu osobu, a koju ispravu novi vlasnik vozila nije, sukladno obvezi
iz Clanka 250. stavka 3. Zakona o sigurnosti prometa na cestama, u roku od 15 (slovima:
petnaest) dana od dana stjecanja vozila dostavio Ministarstvu unutarnjih poslova Republike
Hrvatske radi registracije vozila na svoje ime, istu je duzan dostaviti Isporucitelju usluge
najkasnije u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana dospije¢a racuna iz ¢lanka 24. stavka
2. ovih Op¢ih uvjeta.

U slu€aju dostave Isporucitelju usluge valjane isprave iz stavka 3. ovog Clanka u propisanom
roku, korisnikom usluge, od datuma stjecanja vozila naznaCenog u dostavljenoj ispravi, smatra
se stjecatelj - novi vlasnik vozila iz predmetne isprave.

U slu€aju da po primitku isprave iz stavka 3. ovog Clanka Isporuditelj usluge ocijeni kako postoji
osnovana sumnja u vjerodostojnost te isprave, isti je ovlasten postupak radi naplate dospjelih
neplac¢enih trazbina s osnova koriStenja usluge parkiranja na javnim parkiralistima Grada
Dubrovnika pred nadleznim tijelom pokrenuti protiv vlasnika vozila koji je kao takav evidentiran
u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske, prema
registarskoj oznaci parkiranog vozila.



U slu€aju vozila inozemne registarske oznake, za vozila koja nisu evidentirana ili se vode u
evidencijama drugih tijela izvan Republike Hrvatske, vlasnik vozila utvrduje se od tih nadleznih
tijela, izravno od Isporucitelja usluge ili putem ovlastenih posrednika, u svrhu ostvarenja
naplate potrazivanja po ovim Opéim uvjetima.

lll. UVJETI PRU?ANJA ODNOSNO KORISTENJA USLUGE | MEDUSOBNA PRAVA |
OBVEZE ISPORUCITELJA | KORISNIKA USLUGE

Clanak 5.
Javna parkirali$ta mogu biti stalna ili privremena, uli¢na ili izvanuliéna.

Stalna javna parkiralista su parkiraliSta na kojima se parkiranje naplacuje tijekom cijele
kalendarske godine.

Privremena javna parkiraliSta na kojima se parkiranje naplacuje tijekom privremene regulacije
prometa, organizacije prigodnih manifestacija, priredbi i sli¢no.

Uli¢na parkiraliSta su parkiraliSta posebno oznacena propisanom horizontalnom ili vertikalnom
signalizacijom na kolniku i nogostupu na nerazvrstanim cestama u skladu s propisima o
sigurnosti prometa te tehni¢kom dokumentacijom.

IzvanuliCna javna parkiraliSsta su parkiralista koja se nalaze izvan kolnika, a oznacena su
propisanom vertikalnom ili horizontalnom signalizacijom u skladu s ovim Opc¢im uvjetima te
primjenjivim propisima.

Javno parkiraliSte moZze biti uredeno kao otvoreno ili zatvoreno javno parkiraliste.

Otvoreno javno parkiraliste je parkiraliSte bez automatske ili poluautomatske kontrole ulaza i
izlaza.

Zatvoreno javno parkiraliSte je parkiraliSte sa automatskom ili poluautomatskom kontrolom
ulazaiizlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporucitelja komunalne
usluge.

Clanak 6.

Parkiranje na javnom parkiraliStu s naplatom moze biti s ograni¢enim ili neograni€enim
vremenom trajanja parkiranja.

Clanak 7.

Javna parkiraliSta moraju imati oznaku:
— parkiraliSne zone,
— dopustenog trajanja parkiranja,
— vremena naplate parkiranja,
— visine naknade za parkiranje i
— nacina naplate parkiranja.

Javna parkiralista s naplatom moraju biti oznac¢ena prometnom signalizacijom u skladu s
propisima o sigurnosti prometa na cestama i s vazeCim podzakonskim propisom kojim se
propisuje namjena, vrsta, znacCenje, oblik, boja, dimenzije, karakteristike i postavljanje
prometnih znakova, signalizacije i opreme na cestama, koje se koriste za cestovni promet. Ako



to zakonom nije drugadije propisano parkiraliSno mjesto na javnim parkiraliStima ozna¢ava se
bijelom horizontalnom signalizacijom.

Clanak 8.

Javna parkiralista s naplatom razvrstavaju se u 5 (pet) parkiraliSnih zona.
Oznaka za:

— zonu 0. je crvene boje,

— zonu 1. je ljubiCaste boje,

— zonu 2. je zelene boje,

— zonu 3. je Zute boje,

— zonu 4. je plave boje.

Clanak 9.

Zona 0. (crvena) — 708200 obuhvacéa slijedece podrudje:

izvanuli¢na parkiraliSta: Iza Grada (parkiraliste Pile),Zi¢ara-doniji plato

uli¢na parkiralista: -

Zona 1. (ljubi¢asta) — 708201 (poslovna zona) obuhvaca slijedecée podrudje:

izvanuli¢na parkiralista: -

ulicna parkiralista: Dr Ante StarcCevica, (sjeverna strana od k.br. 16 do k.br 20 i juzna strana od k.br
7 do k.br 11), Vukovarska (parkiraliSte nasuprot k.br 14, te juzna strana ulice na
dijelu od k.br 17 do k.br. 21), Vukovarska spojna (zapadna strana od spoja s
ulicom Dr. Ante Staréevic¢a do k.br 15 i isto€na strana ulice na dijelu od spoja s
ulicom Dr. Ante Star¢evi¢a do spoja s Vukovarskom ulicom), Obala Stjepana
Radic¢a te dio ulice kod k.br. 26, juzna strana ulice od k.br 26 do k.br 36 te
parkiraliSte nasuprot Jadrolinije), Nikole Tesle (parking uz robnu ku¢u Minceta
od spojne ceste iza zgrade Grawe do spoja s ulicom Ante Starevi¢a)

Zona 2. (zelena) — 708202 obuhvaca sljedec¢e podrucje:

izvanuli¢na parkiraliSta: Tenis-Tabor, Kolorina, ispod tvrdave Mingeta, Ziéara-gornji plato

ulicna parkiralista: Ulica Branitelja Dubrovnika (sjeverna strana od raskrizja Dom zdravlja do k.br.
2 te juzna strana na dijelu od k.br 19 do k.br 23), Zagrebacka (sjeverna strana
dio od k.br 4 do Strme ulice, od k.br. 28 dok.br 34, te dio od k.br. 38A do k.br
50), Marija Peri¢a (parking na sjevernoj strani spoj s Zagrebackom ulicom, te
parking na juznoj strani od spoja s Zagrebackom ulicom do k.br 2), Petra
KreSimira IV (sjeverna strana od k.br 9 do k.br 11, od k.br 17 do k.br 55,
odnosno do spoja s ulicom Dubrovackog odreda, te dio ulice od k.br 42 do
autobusnog stajaliSta na Viktoriji), Frana Supila (sjeverna strana parking uz
zgradu Gimnazije, te dio od k.br 9 do k.br 15, od Zupske ulice do k.br 41, i od
k.br 47 do k.br 55, juzna strana ulice dio od k.br 1 do k.br 3, dio od k.br 11 do
k.br 15 i dio od k.br 19 do k.br 21), Vlaha Bukovca (parkiraliSte kod crkve), I1za
Grada (sjeverna strana ulice dio od ulaza Plo¢e do autobusne stanice prije
parkinga Zi¢ara, te od parkinga Zi¢ara do spojne ceste Zagrebacka - Iza grada,
i juzna strana ulice dio ulaza u parking Zi¢ara pa do ulaza u parking Tenis), Don
Frana Buli¢a (sjeverna i juzna strana kod k.br 4, te istona strana kod ulaza u
park Gradac).




Zona 3. (zuta) - 708203 obuhvaca sljede¢e podrucje:

izvanuli¢na parkiralita: parkiralite uz SetaliSte Kralja Zvonimira, parkirali$te uz ulicu Iva Dulgi¢a kod
k.br 12, parkiraliste uz djecje igraliSte u ulici Josipa Kosora, parkiraliSte ispod
igraliSta na Montovjerni, parkiraliSte ispod nadvozZnjaka na Splitskom putu, novo
parkiraliste u ulici generala Janka Bobetka (izmedu Cilipske i RoZatske
ulice), parkiraliSte uz zgradu "Solidarnosti" na dijelu izmedu k.br 29 i k.br 33
ulice Iva Vojnovic¢a i dijelu izmedu k.br 2 i k.br 4 ulice Josipa Kosora, parkiraliSte
kod podru€ne skole Montovjerna, parkiraliSte uz nogometno igraliste Lapad na
dijelu nasuprot k.br 3 i k.br 5 ulice lvana MeStrovi¢a), parkiraliSte izmedu ulice
Kneza Domagoja i Eugena Kumici¢a

uli¢na parkiralista: Nikole Tesle sjeverna strana od k.br 3 do k.br 14 i juzna strana od k.br 10 do
k.br 14), Obala Stjepana Radic¢a sjeverna strana parking prostor ispred k.br. 25,
Obala Pape Ivana Pavla Drugog (juzna strana od k.br 9 do k.br 15), Andrije
Hebranga (sjeverna strana dio uz k.br 118, te dio 50 m sjeverno od spoja s
ulicom Ivana Gorana Kovacica pa do k.br 130, juzna strana 30 m zapadno od
spoja s Pridvorskom ulicom pa do k.br 5, parkiraliSte nasuprot spoja sa
Sinjskom ulicom, parkirali§te uz k.br 53 i 53a, i parkirali$te iznad OS Gruz),
Kralja Tomislava (sjeverna i juzna strana na potezu od k.br 2 do k.br 11, Iva
Vojnovic¢a (sjeverna strana od Kotorske ulice do k.br 26 i od spoja s ulicom
Marka Marojice do k.br 74, juzna strana od Kotorske do k.br 11a, od k.br 23 do
k.br 83), Pera Cingrije (juzna strana od spoja s ulicom Lieicheinsteinov put od
k.br 3), Vladimira Nazora (juzna strana kod k.br 1), Izmedu tri crkve, Uz Batalu
(juzni dio od k.br 1 do k.br 25 i od k.br 28 do k.br 34), Miljenka BratoSa (juzna
strana od spoja s lvana Zajca do k.br 3 i od k.br 5 do spoja s ulicom Kneza
Domagoja), Zrtava s Dakse (sjeverna strana od k.br 22 do zgrade
,Ingra), Masarykov put (zapadna strana od Setalita kralja Zvonimira do ulice
Zrtava s Dakse), Kneza Branimira (juzna strana od k.br. 33 do k.br. 51), Bana
Jelaci¢a (juzna strana od k.br 7 do 9, te od k.br 55 do 59), Od Svetog Mihajla
(parking kod k.br 37a), Lapadska obala, Iva Dul€i¢a (izmedu k.br 136 i k.br 140),
Vatroslava Lisinskog (juzna strana od k.br 2 do k.br 6), lvana Zajca (isto¢na
strana od spoja s Lapadskom obalom do k.br 4), Put od Republike (zapadna
strana od spoja s Vukovarskom ulicom pa u duzini od 40 metara juzno), Mihajla
Hamzi¢a (sjeverna strana od k.br 3 do k.br 9) i Kardinala Stepinca (juzna strana
od k.br 27 do k.br 3), Ulica branitelja Dubrovnika (sjeverna strana od raskrizja
Dom zdravlja do k.br.2), ulica Liechtensteinov put ispred k.br. 3., ulica dr. Ante
Sercera od raskrizja s ulicom Antun Kazali do raskrizja s ulicom fra Filipa
Grabovca, te ulica Obala Ante Star¢evi¢a u naselju Zaton.

Zona 4. (plava) obuhvaca sljedece podrudje:

izvanuli¢na parkiralista: Gradac

ulicna parkiralista: -

IV. UGOVOR O ISPORUCI USLUGE

Clanak 10.
U slu€aju da ovim Opcéim uvjetima nije drugacije odredeno, parkiranjem vozila na javhom
parkiraliStu korisnik javnog parkiraliSta sklapa s Isporuciteljem usluge Ugovor o isporuci
komunalne usluge parkiranja, prihvacajuci ove Opce uvjete.

Clanak 11.
Ugovorom iz Clanka 10. ovih Opéih uvjeta iskljuéeno je ¢uvanje vozila te odgovornost za

nestanak, unistenje, ostecenje ili kradu vozila, osim ako zakonom ili drugim propisom nije
drugadije propisano.



V. NACIN MJERENJA, OBRACUNA | PLACANJA ISPORUCENE USLUGE PARKIRANJA
Clanak 12.

Parkiranje na javnom parkiraliStu s naplatom mozZe biti s ograni¢enim ili neograni¢enim
vremenom trajanja parkiranja.

Clanak 13.

Parkiranjem na javnom parkiraliStu s naplatom korisnik i Isporucitelj usluge sklapaju Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja u trajanju od jednog sata.

Iznimno od stavka 1. ovoga ¢€lanka, korisnik moze sklopiti s Isporuciteliem usluge Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja koristenjem jednoga parkiraliSnog mjesta u trajanju
duljem od jednog sata.

Clanak 14.

Korisnik je duZan koristiti javno parkiraliSte na nacin da vozilo parkira unutar oznacenog
parkiraliSnog mjesta. U slu€aju da korisnik parkira vozilo na nacin da zauzme 2 (slovima: dva)
ili viSe parkiraliSna mjesta, isti je duzan kupiti dvije ili viSe parkirnih karata, ovisno o broju mjesta
koja je korisnik zauzeo.

Vozilo parkirano unutar oznacenog parkiraliSnog mjesta smatra se vozilo koje je cijelim
obujmom karoserije unutar oznacenog parkiraliSnog mjesta.

a) ParkiraliSna karta
Clanak 15.
Za koristenje javnih parkiraliSta korisnik mora imati valjanu parkiraliSnu kartu.

Valjana parkiraliSna karta je ona karta koja je placena za:
1. parkiraliSnu zonu u kojoj se koristi usluga parkiranja;
2. vrijeme koristenja parkiranja, odnosno za razdoblje na koje je skloplijen Ugovor o
isporuci komunalne usluge parkiranja;
3. vozilo registarske oznake koja je ispisana na karti, kada se karta kupuje za odredeno
vozilo.

Za parkiranje na javnim parkiralistima pla¢a se naknada:
— u zoni 0. svakim danom od 0:00 do 24:00 sata;
— u zoni 1. (poslovna zona) svakim danom od 06:00 do 22:00 sata;
— u zoni 2. svakim danom od 0:00 do 24:00 sata
— u zoni 3. svakim danom od 06:00 do 22:00 sata;
— u zoni 4. svakim danom od 00:00 do 24:00 sata.

Za parkiranje:
—  u Zoni 0. naizvanuliénom parkirali$tu: 1za Grada (parkiraliste Pile) i Zi¢ara-doniji plato,
moguce je placanje isklju€ivo putem web platforme — prepaidom (Elanak 18. stavak
2. podto¢ka 4. ovih Opcih uvjeta).
— u Zoni 2. i u Zoni 4. pravo na koristenje javnih parkiraliSta imaju isklju€ivo nositelji
parkiraliSnih karata iz ¢lanka 25. ovih Op¢ih uvjeta.

Koristenje Zone 1. (poslovne zone), moguce je:
— radnim danom od 6:00 do 16:00 sati



— subotom od 6:00 do 12:00 sati,
uz vremensko ograni¢enje trajanja parkiranja na najvise 120 minuta.

Koristenje Zone 1. (poslovne zone) moguce je:
— radnim danom od 16:00 do 22:00 sata,
—  subotom od 12:00 do 22:00 sata,
— nedjeljom od 6:00 do 22:00 sata

bez vremenskog ograni€enja trajanja.

Clanak 16.
ParkiraliSna karta se moze izdati u materijaliziranom i nematerijaliziranom obliku.
Materijalizirana karta izdaje se na papiru ili drugom odgovaraju¢em mediju.
Nematerijalizirana karta izdaje se kao potvrda u elektroni¢kom obliku.

Izgled i sadrzaj parkiraliSnih karata za parkiranje na javnim parkiraliStima odreduje Isporuditelj
usluge uz suglasnost gradskoga upravnog odjela nadleznog za promet.

b) Vrste parkiraliSnih karata :
Clanak 17.

ParkiraliSna karta izdaje se kao:
— satna,
— vi8esatna,
— dnevna,
— tjedna,
— mjesecCna i
— godiSnja karta za odredenu parkiraliSnu zonu.

Satna karta 3
Clanak 18.

Satna karta je potvrda sklapanja Ugovora o isporuci komunalne usluge parkiranja u trajanju
koristenja usluge parkiranja od jednog sata.

Korisnik javnog parkiraliSta moZze kupiti satnu kartu:
— na parkiraliSnom automatu,
— mobilnim telefonom (m-parking) sukladno pravilima i ograni¢enjima mobilnih
teleoperatera,
— mobilnim telefonom (mobilne/web aplikacije),
— putem web platforme (prepaid),
— na ovlastenim prodajnim mjestima,
— na blagajni Isporucitelja usluge.

Visesatna karta

Clanak 19.
Pod viSesatnom kartom u punom trajanju podrazumijeva se karta koja vazi od trenutka
izdavanja naloga za pla¢anje od strane ovlastene osobe Isporucitelja usluge do tog istog
vremena u sljede¢em danu, sukladno cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge, osim ukoliko je
korisnik javnog parkiraliSta po preuzimanju naloga za izdavanje viSesatne karte u punom



trajanju izdanog od ovlastene osobe Isporucitelja usluge ne zamijeni za zamjensku visesatnu
kartu C€iji iznos obuhvacéa stvarno koristeno vrijeme usluge parkiranja (umnoZzZak cijene satne
karte parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja viSesatne karte do placanja iste) uveéan
za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na ime troSkova rada
ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja karte, troSak
obrade podataka i ostali troSkovi).

Buduci da Isporucitelj usluge ima pravo potraZivati isplatu cijene usluge za vrijeme koje je
usluga koristena, ukoliko je vozilo korisnika parkirano i nakon isteka vremena iz stavka 1.
ovoga Clanka te nije pla¢ena usluga, istome se pored ve¢ izdane viSesatne karte izdaje i nova
viSesatna karta koja vazi od trenutka isteka ranije pune viSesatne karte do tog istog vremena
u sliede¢em danu, sukladno Cjeniku Isporucitelja usluge.

U slu€aju iz stavka 2. ovoga €lanka korisnik usluge mora platiti raniju punu viSesatnu kartu, a
kasniju viSesatnu kartu ima pravo zamijeni za zamjensku viSesatnu kartu &iji iznos obuhvaca
stvarno koriSteno vrijeme usluge parkiranja u zadnjem danu koridtenja parkinga (umnozak
cijene satne karte parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja zadnje viSesatne karte do
placanja iste) uvecan za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na ime
troSkova rada ovlastene osobe Isporuditelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja

karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi).

Visesatna karta u punom trajanju iz stavka 1. - 3. ovoga ¢lanka, za razliku od zamjenske
viSesatne karte, ne uveéava se za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja
usluge na ime troSkova rada ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak
izdavanja karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi) niti je taj iznos obuhvaéen cijenama
viSesatna karte u punom trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporuditelj usluge.

Korisnik moguénost iz stavka 1. ovoga ¢lanka mozZe ostvariti putem mobilne/web aplikacije, na
ovlastenim prodajnim mjestima i/ili na blagajni Isporucitelja usluge.

Odredbe ovoga ¢lanka na odgovarajuci nacin primjenjuju se i u slu¢aju okolnosti iz ¢lanka 14.
ovih Opéih uvjeta na nadin da se viSesatna karta izdaje za svako od parkiralidnih mjesta koja
su zauzeta, a za koje nije kupljena parkirna karta.

Dnevna karta ;
Clanak 20.

Dnevna karta vrijedi od trenutka kupnje do istog vremena sljedeceg dana sukladno cjeniku koji
donosi Isporuditelj usluge.

Korisnik javnog parkiralista moze kupiti dnevnu kartu:
— na parkiraliSnom automatu,
— putem mobilne/web aplikacije,
— na ovlastenim prodajnim mjestima,
— na blagajni Isporucitelja usluge.

Tjedna, mjesec¢na i godisnja karta

Clanak 21.
Tjedne, mjese¢ne i godiSnje karte predstavljaju potvrde sklapanja Ugovora o isporuci
komunalne usluge parkiranja u odredenom vremenu trajanja koriStenja usluge parkiranja koji
moze biti tjedni, mjesecni ili godisniji.

Tjedna, mjeseCna i godiSnja karta vrijede od trenutka kupnje i zavrSavaju:
— protekom istog vremena koje odgovara vremenu kupnje nakon sedam dana u slu¢aju
tiedne karte, odnosno



— protekom istog vremena koje odgovara vremenu kupnje sljede¢eg mjeseca odnosno
godine koji po svom broju odgovara danu kada je karta kupljena u slu¢aju mjese¢ne
odnosno godisnje karte.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti tiednu kartu:
— na parkiraliSnom automatu,
— putem mobilne/web aplikacije
— na ovlastenim prodajnim mjestima,
— na blagajni Isporucitelja usluge.

Korisnik javnog parkiraliSsta moze kupiti mjese¢nu kartu:
— putem mobilne/web aplikacije
— na ovlastenim prodajnim mjestima,
— na blagajni Isporucitelja usluge.

Korisnik javnog parkiraliSta moze kupiti godisnju kartu:
—  putem mobilne/web aplikacije
— na ovlastenim prodajnim mjestima,
— na blagajni Isporucitelja usluge.

c) Nacini kupnje parkiraliSnih karata
Clanak 22.

Kupnja parkiraliSsne karte na parkiraliSnom automatu podrazumijeva izdavanje elektronske
karte u nematerijaliziranom obliku i raCuna za istu.

Kupnja parkiraliSne karte mobilnim telefonom (m-parking) obavlja se elektronicki. Za
placeno parkiranje koje je prihvaéeno i evidentirano u informacijskom sustavu Isporuditelja
usluge ne izdaje se tiskana parkiraliSna karta, nego korisnik zaprima SMS potvrdu o placenoj
parkiraliSnoj karti. Broj na koji je potrebno poslati SMS poruku, u tekstu koje je potrebno navesti
registracijski broj korisnikovog vozila, mora jasno biti istaknut na vertikalnoj parkiraliSnoj
signalizaciji. Broj na koji je potrebno poslati SMS poruku odreden je po zoni parkiranja i
naveden u svaku pojedinu zonu u &lanku 9. ovih Opcih uvjeta.

Kupnja parkiraliSne karte mobilnim telefonom (mobilnom/web aplikacijom) obavlja se
elektroni¢ki. Podrazumijeva plac¢anje cijene putem aplikacije na mobitelu te korisnik po uplati
prima obavijest da je pla¢anje prihvaéeno.

Kupnja parkiraliSne karte putem web platforme (prepaid) obavlja se elektroni¢ki putem
elektronicke poveznice (linka): prepaidparking.sanitat.hr. Podrazumijeva prethodnu
rezervaciju termina parkiranja i pla¢anje cijene uplatom putem Internet aplikacije prije poCetka
koriStenja usluge parkiranja te korisnik po uplati prima obavijest da je placanje prihva¢eno.
Isporuditelj usluge moze posebnom uputom i/ili smjernicama dodatno korisnicima pojasniti
uvjete kupnje parkiraliSne karte putem web platforme (prepaida).

Kupnja parkiraliSne karte na ovlastenim prodajnim mjestima podrazumijeva istodobno
placanje i preuzimanje parkiraliSne karte u nematerijaliziranom obliku i raduna za istu.

Kupnja parkiraliSne karte na blagajni Isporugditelja usluge podrazumijeva istodobno pla¢anje
i preuzimanje parkiraliSsne karte u materijaliziranom obliku. Isporucitelj usluge uvjete prodaje
na blagajni isti€e jasno, vidljivo i Citljivo pri €emu posebne uvjete prodaje odobrava za pojedine
vrste parkiraliSne karte sukladno ovim Opc¢im uvjetima, pojedine skupine korisnika i/ili pojedine
oblike pla¢anja (uklju€ujuéi nacin pla¢anja i ograni¢enja u vidu istog). Isporucitelj usluge oblike



i nacin pla¢anja, bezgotovinski i gotovinski, odreduje pridrzavajuci se odredbi primjenjivih
propisa i postupanjem u dobroj vjeri temeljem preporuka Europske komisije br. 2010/191/EU.

Iznimno od prethodnog stavka ovoga ¢lanka na priviemenim javnim parkiralistima korisnik
parkiraliSta moZe kupiti parkiraliSsnu kartu od osobe koju ovlasti Isporucitelj usluge.

Na zatvorenom javnom parkiralistu s automatskom ili poluautomatskom kontrolom ulaza i
izlaza odnosno kontrolom ulaza i izlaza putem ovlastene osobe Isporucitelja komunalne
usluge, kupnja karte podrazumijeva rezervaciju termina parkiranja i placanje parkiraliSne karte
i to putem web platforme (prepaida) - elektroni¢ke poveznice (linka): prepaidparking.sanitat.hr.

d) Vrijeme i obveza kupnje i isticanja parkiraliSne karte
Clanak 23.

Osim u slu€aju iz ¢lanka 23.a ovih Opéih uvjeta korisnik javnog parkiraliSta duzan je u roku od
10 (slovima: deset) minuta od parkiranja vozila kupiti parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom
obliku odnosno parkiraliSnu kartu u materijaliziranom obliku istaknuti na vozilu tako da
Isporucitelj usluge moze provjeriti njezinu valjanost u skladu sa ¢lankom 15. stavak 2. ovih
Op¢ih uvjeta.

Ako korisnik javnog parkiralita ne kupi parkiraliSnu kartu u nematerijaliziranom obliku odnosno
ne istakne parkiraliSnu kartu u materijaliziranom obliku u roku iz stavka 1. ovog Clanka ili je
istakne tako da se ne moze provjeriti njezina valjanost, smatrat ¢e se da nema valjanu
parkiraliSnu kartu.

Ako korisnik javnog parkiralita nema valjanu parkiraliSnu kartu, smatrat ¢e se da je preuzeo
viSesatnu parkiraliSnu kartu u punom trajanju.

U slucaju iz stavaka 2. ovoga Clanka, osoba koju ovlasti Isporucitelj usluge ostavit ¢e
visesatnu kartu u punom trajanju s nalogom za pla¢anje na vozilu, koju je korisnik duzan platiti
u roku od 8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

Ukoliko korisnik visesatnu kartu u punom trajanju Zeli zamijeniti za zamjensku visesatnu kartu
Ciji iznos obuhvaca stvarno koriSteno vrijeme usluge parkiranja (umnozak cijene satne karte
parkiranja u odredenoj zoni i sati od izdavanja viSesatne karte do trenutka placanja iste)
uvecan za fiksni iznos naknade na ime troSkova rada ovlastene osobe Isporuditelja usluge na
terenu isto je u mogucnosti uciniti placéanjem putem mobilne/web aplikacije, na ovlastenim

prodajnim mjestima ili blagajni Isporucitelja usluge.

Videsatna karta u punom trajanju s nalogom za pla¢anje ostavljena na nacin iz stavka 5. ovoga
Clanka smatra se uredno dostavljenom i kasnija oStecenja ili unidtenja ne utjeCu na valjanost
dostave i ne odgadaju plaéanje.

Clanak 23.a

Parkiranje u Zoni 0. (izvanuliéna parkirali§ta: parkiraliste Pile i Zitara-donji plato) moguée je
iskljuivo uz prethodnu rezervaciju termina parkiranja i pla¢anje putem web platforme —
prepaidom (¢lanak 18. stavak 2. podstavak 4. ovih Op¢ih uvjeta).

Kupnja parkiraliSne karte iz stavka 1. ovoga ¢lanka ukljuCuje istovremeno i kumulativhu
obvezu:

— rezervacije termina parkiranja te

— upisa registarske oznake vozila na kojeg se plaéena naknada odnosi.



Naknadna promjena placenog termina moguéa je jednom, najkasnije do 24 sata prije
namjeravanog termina parkiranja za kojeg se uplata odnosi i to isklju€ivo pod uvjetom da
postoje slobodni termini za trazenu promjenu.

U slucaju da ne postoje slobodni termini za trazenu promjenu u istoj kalendarskoj godini,
korisnik usluge ima pravo podnijeti zahtjev za povrat upla¢enog iznosa, pod uvjetom da je
zahtjev za povrat uplacenog iznosa podnesen najkasnije 30 dana prije dana za koji je placen
termin.

U slu€aju ispunjenih uvjeta za povrat upla¢enog iznosa, korisnik usluge snosi manipulativhe
troSkove banke koji nastaju predmetnim transferom/povratom novca.

U slu€aju da se parkiranje ne obavi u rezerviranom terminu korisnik usluge nema pravo na
povrat upla¢enog iznosa.

U slu€aju da se parkiranje na temelju rezervacije termina parkiranja i uplate iz stavka 1. ovoga
Clanka, ne obavi na dan rezerviranog termina i to iz razloga Sto su nastupile okolnosti
izvanrednih dogadaja korisnik usluge ima pravo na povrat uplaéenog iznosa, pod uvjetom da
je Upravni odjel Grada Dubrovnika nadlezan za promet utvrdio nastanak takvog izvanrednog
dogadaja.

ParkiraliSna karta iz stavka 1. ovoga ¢lanka izdaje se samo za jedan ulazak vozilom (za koji je
upisana registarska oznaka prilikom rezervacije termina parkiranja) na predmetno parkiraliste
neovisno o trajanju termina parkiranja za kojeg je prethodno izvrdena rezervacija i kupnja
parkiraliSne karte. NapuStanjem parkiraliSnog mjesta prije isteka tog rezerviranog termina
pakiranja odnosno izlaskom vozila za kojeg je kupliena parkiraliSna karta sa zatvorenog
parkiraliSnog mjesta parkiranja smatra se da je korisnik iskoristio parkiraliSnu kartu u cijelosti
za taj rezervirani termin parkiranja odnosno odustao od njenog koristenja te istome ne pripada
pravo na povrat eventualno viSe placenog iznosa po bilo kojem osnovu.

Ako korisnik javnog parkiraliSta u Zoni 0. (crvena boja) na izvanuliénim parkiralistima
(parkiraliste Pile i Zi¢ara-donji plato)

— nema valjanu parkiraliSnu kartu

— ifili mu je isteklo vrijeme za koje je putem web platforme (prepaid) kuplijena

parkiraliSna karta,

za daljnji boravak na tom parkiraliStu izvan termina parkiranja za kojeg je parkiraliSna karta
kupliena putem web platforme — prepaidom smatrat ¢e se da je s Isporuditeljem usluge sklopio
ugovor o koristenju jednog parkiraliSnog mjesta uz koristenje viSesatne karte u punom trajanju
sukladno Cjeniku koji donosi Isporuditelj usluge, koju nije moguée zamijeniti za zamjensku
viSesatnu kartu Ciji iznos obuhvaca stvarno koristeno vrijeme usluge parkiranja uvecan za
fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na ime troSkova rada ovlastene
osobe Isporuditelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja karte, troSak obrade
podataka i ostali troSkovi).

Clanak 24.

Visesatnu karta u punom trajanjus nalogom za plac¢anje korisnik javnog parkiralista s
naplatom duzan je platiti u roku od 8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

Ako korisnik javnog parkiraliSta s naplatom ne plati izdanu viSesatnu kartu u punom trajanju s
nalogom za pla¢anje u roku od 8 dana od dana izdavanja te karte, Isporucitelj usluge
dostaviti ¢e mu na adresu prebivaliSta evidentiranu u odgovarajucoj evidenciji Ministarstva
unutarnjih poslova racun sa specifikacijom koriStene usluge parkiranja zajedno sa opomenom
za neplacanje.



Ako korisnik parkiranja i po primitku rauna i opomene iz prethodnog stavka ne podmiri obvezu
iz stavka 1. ovog €lanka u rokovima dospijeéa naznacenim u racunu, Isporucitelj usluge
pokrenut ¢e protiv njega, a u svoje ime i za svoj racun, postupak naplate sukladno propisima.

Odredbe ovoga ¢lanka na odgovarajuci nacin primjenjuju se i za slu¢aj okolnosti iz ¢lanka 19.
stavak 2. ovoga &lanka.

VI. POVLASTENA PARKIRALISNA KARTA
Clanak 25.

Pravo na koristenje javnih parkiraliSta pod povlastenim uvjetima (dalje u tekstu: PPK) imaju
korisnici koje ostvaruju trajnu vezu s gradom Dubrovnikom, na nacin da su trajno nastanjeni
i/ili registrirani na podruéju grada Dubrovnika i/ili u okruZenju koje kontinuirano gravitira gradu
Dubrovniku kao administrativnom sredistu Dubrovacko-neretvanske Zupanije. Pravo se
omogucuje korisnicima u javnom interesu u svrhu kontinuiranog zadovoljavanja potreba od
zivotnog znacenja za stanovnistvo na podrucju grada Dubrovnika i susjednih jedinica lokalne
samouprave glede njihovih prava i obveza vezanih za obiteljske, profesionalne, ekonomske,
socijalne, kulturne i druge zivotne interese. Stoga je neophodno omoguditi koristenje PPK i
dostupnost parkiraliSnih mjesta. Navedeno pravo se po svom sadrzaju i znacenju ostvaruje
sukladno nacelima komunalnog gospodarstva i to: zastite javnog interesa (zaS$tita pojedinacnih
interesa na nacin koji nije u suprotnosti i na Stetu javnog interesa), neprofitnosti,
supsidijarnosti (obavijanje komunalne usluge parkiranja osigurava se na razini koja je najbliza
korisnicima); isporuka komunalne usluge parkiranja obavlja se na nacin i pod uvjetima koji su
prilagodeni potrebama lokalne zajednice kroz univerzalnost i jednakost pristupa; u obavljanju
ove usluzne komunalne djelatnosti postupa se na ucinkovit, ekonomic¢an i svrhovit nacin uz
najmanje troSkove za korisnike (nacelo ekonomicnosti i ucinkovitosti); a obavljanje komunalne
usluge obavlja se uz najprihvatljivije uvjete za zivot i zdravlje korisnika komunalnih usluga te
najprihvatljivije uvjete za prostor, okoli§, kulturna dobra i odrzivi razvitak na nacin koji ne moze
Stetiti pravima i pravnim interesima korisnika (nacelo sigurnosti); zastite ugrozenih kategorija
gradana i prihvatljivosti cijene komunalnih usluga, a Sto sve predstavlja nezamjenjiv uvjet
Zivota i rada u ovoj lokalnoj zajednici kako bi neposredno ostvarile potrebe gradana. Isto time
daje objektivno i razumno opravdanje odnosno legitiman cilj te razuman omjer izmedu
koriStenog nacina kroz pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu i cilja koji se omoguéavanjem
navedenog prava Zeli postici.

Izgled i sadrzaj PPK odreduje Isporuditelj usluge parkiranja uz suglasnost upravnog odjela
nadleznog za promet.

Clanak 26.

Pravo na PPK ima fizicka osoba koja:

— ima prebivaliste odnosno boraviste neprekidno dulje od 2 (dvije) godine na
podrucju/ima kako je odredeno Tablicom u stavku 9. ovoga Clanka, Sto dokazuje
osobnom iskaznicom ili uvjerenjem Ministarstva unutarnjih poslova o prebivaliStu
odnosno boravistu sukladno Zakonu o prebivalistu odnosno Zakonu o drzavljanima
drzava C€lanica Europskog gospodarskog prostora i ¢lanovima njihovih obitelji;

— ima vozilo registrirano na svoje ime ili u leasingu, $to dokazuje vaze¢om prometnom
dozvolom

Pravo na PPK ima osoba s invaliditetom koja:
— ima prebivaliste ili boraviste na podrugju grada Dubrovnika, op¢ine Konavle, Zupa
dubrovacka, Dubrovacko primorije ili opéine Ston, Janjina, Trpanj i Mljet, $to dokazuje



osobnom iskaznicom ili uvjerenjem Ministarstva unutarnjih poslova o prebivalistu

odnosno boravistu sukladno Zakonu o prebivalis§tu odnosno Zakonu o drZavljanima

drzava C€lanica Europskog gospodarskog prostora i ¢lanovima njihovih obitelji,

nositelj je prava na Europsku parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom na temelju

Zakona o povlasticama u prometu

ima vozilo:

a) registrirano na svoje ime ili u leasingu, $to dokazuje vazecom prometnom
dozvolom

ili

b) registrirano na roditelja ili skrbnika osobe s invaliditetom odnosno koji oni koriste
na temelju ugovora o leasingu, a sluzi za prijevoz maloljetne osobe ili osobe
liSene poslovne sposobnosti.

ili

c) registrirano na bracnog ili izvanbra¢nog druga ili srodnika u uspravnoj i pobo¢noj
liniji do Cetvrtog stupnja, odnosno koje vozilo koristi na temelju ugovora o
leasingu.

Pravo na PPK iz stavka 2. ovoga ¢lanka moze se izdati najviSe za dva (2) vozila po nositelju
prava na Europsku parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom iz stavka 2. podstavak 2. ovoga

¢lanka.

Pravo na PPK ima invalid Domovinskog rata:

koji ima prebivaliste ili boraviste na podru¢ju grada Dubrovnika ili opéine Konavle,

Zupa dubrovaégka, Dubrovaéko primorije ili opéine Ston, Janjina, Trpanj i Mljet

ima vozilo:

a) registrirano na svoje ime ili u leasingu, Sto dokazuje vazecom prometnom
dozvolom

ili

b) registrirano na bra¢nog ili izvanbracnog druga ili srodnika u uspravnoj i pobocnoj
liniji do €etvrtog stupnja odnosno koji oni koriste na temelju ugovora o leasingu,
ali ne vise od dva (2) vozila.

Pravo na PPK ima fizicka osoba:

muskarac koji je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 35 (trideset pet) puta darovanom
krvi i zena koja je dobrovoljni darovatelji krvi sa preko 25 (dvadeset pet) puta
darovanom krvi, a koji imaju prebivaliSte na podru¢ju grada Dubrovnika i na podrucju
opéina Konavle, Zupa dubrovacka, Dubrovagko primorje ili opéine Ston, Janjina,
Trpanj i Mljet

ima vozilo registrirano na svoje ime ili u leasingu, sto dokazuje vazecom prometnom
dozvolom.

Osobe iz stavka 2, 3. i 4. ovog Clanka postojanje uvjeta za izdavanje povlastene karte dokazuju
valjanim ispravama izdanim od strane nadleznih tijela.

Pravo na PPK kartu ima pravna osoba, fizicka osoba-obrtnik, fizicka osoba registrirana za
obavljanje samostalne djelatnosti koja:

ima sjediste i/ili poslovnu jedinicu koje/a je registrirano/a na podrucju kako je
odredeno Tablicom u stavku 9. ovoga clanka, neprekidno dulje od 2 (dvije)
godine, Sto dokazuje odgovaraju¢om ispravom.

ima vozilo registrirano na ime pravne osobe, fizicke osobe-obrtnika, fizicke osobe
registrirane za obavljanje samostalne djelatnosti ili u leasingu, $to dokazuje vazeéom
prometnom dozvolom, te Cije dimenzije (vozila) ne smiju prelaziti dimenzije
obiljezenog parkiraliSnog mjesta.

PPK na nacin iz stavka 7. ovoga ¢lanka ne mogu ostvariti:



— pravne i fizicke osobe-obrtnici i fizitke osobe registrirane za obavljanje samostalne
djelatnost, koje obavljaju djelatnost car sharinga (zajedni¢ko koristenje elektri¢nih
automobila) te

— pravne i fizicke osobe-obrtnici i fizitke osobe registrirane za obavljanje samostalne
djelatnost koje obavljaju djelatnost javnog prijevoza putnika i tereta u unutarnjem
cestovnom prometu (ukljuéivo autotaksi prijevoza),

buduc¢i da je istima koriStenje parkiraliSnih mjesta moguée na nacin propisan odredbama
¢lanka 30. ovih Op¢ih uvjeta sukladno primjenjivoj odluci Grada Dubrovnika kojom se reguliraju
javna parkiralidta i/ili drugim odlukama Grada Dubrovnika kojima se regulira zaustavljanje i
parkiranje vozila i/ili nije primjenjivo sukladno veli€ini vozila i dimenzijama obiljezenog
parkiraliSnog mjesta.

U Tablici je naznaceno pravo i moguénosti izdavanja i koriStenja PPK ovisno o parkiraliSnim
zonama iz ovih Opcih uvjeta:

Pravne osobe, fizicke osobe-
obrtnici, fizicke osobe
registrirane za obavljanje
samostalne djelatnosti

Fizicke osobe

ZONA

nema PPK nema PPK

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2 godine na
podrugju Zone 1.,za jednu ulicu/parkirno mjesto prema
adresi prebivaliSta odnosno boravista u Zoni 1. nema PPK

§ Korisnici PPK za Zonu 2. i 3. § koji imaju sjediste odnosno
koji su registrirani neprekidno
dulje od 2 godine, na podrucju
Gradskog kotara Grad i
Gradskog kotara Pile, te u dijelu
Gradskog kotara Pile — Kono,
koji je ozna¢en na karti gradskih
kotara koja Cini sastavni dio
ovih Opcih uvjeta kao Prilog
1,

§ PPK za Zonu 2. ne mogu
ostvariti korisnici iz €lanka 26.
stavak 8. ovih Opéih uvjeta.

§ Korisnici PPK za Zonu 2. 3. § koji imaju sjediste odnosno
koji su registrirani neprekidno
3. dulje od 2
godine, na podrucju grada
Dubrovnika,

§ PPK za Zonu 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz €lanka 26.
stavak 8. ovih Opéih uvjeta.




§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2 godine na
podrucju grada Dubrovnika

§ koji imaju sjediste ifili imaju
poslovne jedinice na podrucju
grada Dubrovnika i opcina:

§ s prebivalistem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2 godine na | Konavle, Zupa dubrovacka,
podrugju obuhvata opéina: Konavle, Zupa dubrovadka, Dubrovagko | Dubrovacko primorje, Ston,
Janjina, Trpanj, Mijet

primorje, Ston, Janjina, Trpanj, Mljet neprekidno dulje od 2 godine.

§ osobe s invaliditetom sukladno ¢l. 26. Opcih uvjeta PPK za Zonu 2. i 3. ne mogu
ostvariti korisnici iz ¢lanka 26.

§ invalidi Domovinskog rata sukladno &l. 26. Opéih uvjeta stavak 8. ovih Opcih uvjeta.

§ dobrovoljni darovatelji krvi sukladno &l. 26. Opéih uvjeta

1.2.i3. § s prebivaliStem odnosno boravistem neprekidno dulje od 2 godine na § koji imaju  sjediste na
podrucju Zone 1 podruéju Grada Dubrovnika
i obavljaju djelatnost primarne
§ osobe s invaliditetom sukladno &lanku 8. stavku 1. Zakona o | zdravstvene zastite i to poslove
povlasticama u prometu za zone 1., 2. i 3. zdravstvene njege u  kudi,
patronazne posjete, palijativhu
skrb i sanitetski prijevoz
§ Korisnici PPK za:
4. § Korisnici PPK za: - Zonu1.,2.i3.
- Zonu1,2.i3.
- Zonu2.i3. - Zonu2.i3.

Clanak 27.

Osoba koja ima pravo na PPK obvezna je Isporuditelju usluge dati na uvid isprave iz ¢lanka
26. ovih Op¢ih uvjeta kojima dokazuje postojanje uvjeta za izdavanje PPK.

Uz zahtjev Isporuditelju usluge kojim se trazi izdavanje PPK obvezno se predaju preslike
isprava iz stavka 1. ovog C€lanka.

Za PPK uplacéuje se naknada na racun Isporucitelja usluge ili se istodobno kupuje i preuzima
na blagajni Isporucitelja usluge.

Clanak 28.
PPK vrijedi za parkiraliSnu zonu i za razdoblje na koje je izdana.

PPK vrijedi samo za vozilo za koje je izdana. PPK moze se izdati samo za osobni automobil
namijenjen za prijevoz osoba, koje osim sjedala za vozaca ima najviSe Sest sjedala ili za teretni
automobil najvece dopustene mase ispod ili jednako 3500 kg koje je namijenjeno za prijevoz
tereta. 1znimno, PPK moze se izdati za osobni automobil kategorije M1 kapaciteta sedam +
jedno ili osam + jedno putnicko mjesto, registrirano za prijevoz osoba s invaliditetom.

FiziCkoj osobi moze se izdati najviSe jedna PPK.

Pravnoj osobi, fizickoj osobi-obrtniku odnosno osobi koja obavlja drugu samostalnu djelatnost
mogu se izdati najvise tri PPK.

Pravnoj osobi Cija je djelatnost od osobitog znacCenja za neometano obavljanje
poslova lokalnoga znacaja kojima se neposredno ostvaruju potrebe gradana, a koji poslovi su
u nadleznosti Grada Dubrovnika, uz suglasnost upravnog odjela nadleznog za promet, moze
se izdati i viSe od tri PPK.



Ako korisnik parkiraliSta koristi PPK suprotno odredbama ovih Opc¢ih uvjeta, smatra se da
nema PPK.

Ako korisnik parkiraliSta koristi PPK na nacin da istim vozilom zauzme 2 (slovima: dva) ili viSe
parkiraliSnih mjesta, smatra se da samo 1 (jedno) parkirno mjesto koristi na temelju PPK, a za
svako sljedece parking mjesto koje je dijelom ili u cijelosti zauzeo duzan je kupiti jednu ili viSe
parkirnih karata, ovisno o broju mjesta koja je korisnik tako zauzeo pored jednog mjesta kojeg
koristi temeliem PPK. U ovom slu€aju na odgovarajuéi na€in se primjenjuju odredbe Clanka
19. ovih Op¢ih uvjeta.

PPK vrijedi dok osobe iz ¢lanka 26. ovih Opcéih uvjeta ispunjavaju propisane uvjete.

Ako korisnik PPK za vrijeme njezinoga vazenja promijeni vozilo za koje je karta izdana,
Isporucitelj usluge zamijeniti ¢e PPK, na zahtjev korisnika, novom PPK. Nova PPK vrijedi do
isteka roka na koji je izdana zamijenjena karta.

Osobama iz ¢lanka 26. ovih Opcih uvjeta mozZe se izdati PPK samo ako su do dana njezina
izdavanja podmirili sve svoje obveze prema Isporucitelju usluge.

Sve trazbine Isporucitelja usluge prema osobama koje ostvaruju pravo na povlastenu kartu, a
koje proizlaze iz primjene Odluke o organizaciji i na€inu naplate i kontrole parkiranja u Gradu
Dubrovniku (,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika“, broj 12/09. i 5/14.), nisu prepreka za
izdavanje PPK.

Clanak 29.

Parkiranje u Zoni 0. (izvanuliéna parkiralita: parkiraliste Pile i Zigara-donji plato) moguée je
iskljuivo pod uvjetima i na nacin propisan ¢lankom 23.a ovih Opcih uvjeta.

Parkiranje u Zoni 1. (poslovnoj zoni) korisnicima PPK za Zonu 2. i 3. za prvi sat parkiranja se
ne naplacuje. Svaki sljedeéi sat istima se naplacuje po cijenama satne karte u toj zoni.

Ogranicenje trajanja parkiranja od 120 minuta u Zoni 1. (poslovnoj zoni) iz ¢lanka 15. stavak
5. ovih Op¢ih uvjeta, ne primjenjuje se na korisnike PPK za Zonu 1. i PPK za Zonu 1., 2. i 3..

Parkiranje u Zoni 2. na ulicnim parkiralistima iz Clanka 9. stavka 3. ovih Opcih uvjeta i
izvanuliénim parkiralistima Tenis-Tabor, Kolorina i Zi¢ara-gornji plato moguce je iskljucivo uz
koristenje valjane povlastene karte za:

- Zonu1.,2.i3.
- Zonu?Z2.i3.
- Zonu 2.

Parkiranje u Zoni 4. (javno parkirali§te Gradac) moguce je isklju€ivo uz koristenje valjane PPK
zaZonu 1., 2.i3.tezaZonu 2.i3.

Za korisnike:

— Zone 4. (javno parkiraliste Gradac) i

— Zone 2. (uliéna parkiraliSta iz ¢lanka 9. stavka 3. ovih Opc¢ih uvjeta, izvanuli¢na

parkirali$ta: Tenis-Tabor, Kolorina i Zigara-gornji plato)

koji protivno odredbi stavaka 4. i 5. ovog €lanka, istu koriste bez valjane PPK smatrat ¢e se da
su parkiranjem na javnom parkiraliStu Gradac, ulicnim parkirali§tima iz ¢lanka 9. stavka 3. ovih
Op¢ih uvjeta i izvanuliénim parkirlistima: Tenis-Tabor, Kolorina i Ziéara-gornji plato s
Isporuciteljem usluge sklopili ugovor o koridtenju jednog parkiraliSnog mjesta uz koridtenje
viSesatne karte u punom trajanju sukladno Cjeniku koji donosi Isporucitelj usluge, koju nije

moguce zamijeniti za zamjensku viSesatnu kartu Ciji iznos obuhvaca stvarno koristeno vrijeme



usluge parkiranja uve¢an za fiksni iznos naknade propisane Cjenikom Isporucitelja usluge na
ime troSkova rada ovlastene osobe Isporucitelja usluge na terenu (materijalni troSak izdavanja
karte, troSak obrade podataka i ostali troSkovi).

U slucaju iz prethodnog stavka, osoba koju ovlasti Isporucitelj usluge ostaviti ¢e viSesatnu
kartu u punom trajanju s nalogom za pla¢anje na vozilu, koju je korisnik duzan platiti u roku od
8 (slovima: osam) dana od dana izdavanja te karte.

ViSesatna karta u punom trajanju s nalogom za pla¢anje ostavljena na nacin iz stavka 6. ovog
¢lanka smatra se uredno dostavljenom i kasnija oStecenija ili unistenja ne utjeCu na valjanost
dostave i ne odgadaju placanje.

VII. PARKIRANJE NA REZERVIRANIM PARKIRALISNIM MJESTIMA
Clanak 30.

Rezervirana parkiraliSna mjesta odobravaju se s ciliem zadovoljavanja javnog interesa u
smislu organizacije prometa u mirovanju, smanjenja oneciS¢enja zraka i emisije staklenickih
plinova, uklanjanja §to veceg broja osobnih automobila sa samog kolnika na kojem se odvija
promet i isti zaguSuje, posljedicnim povecanjem mobilnosti i osiguravanja proto¢nosti te
sigurnosti prometa na podrucju Grada Dubrovnika, osobito podru€ja oko povijesne jezgre
Grada Dubrovnika, i to:

1. tijelima drzavne uprave i drugim drzavnim tijelima, tijelima jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave, pravnim osobama koje imaju javne ovlasti, obna3aju javnu
vlast odnosno imaju javne funkcije ili obavljaju javnu sluzbu — od znacaja za Republiku
Hrvatsku i Grad Dubrovnik,

2. pravnim ili fizi€kim osobama-obrtnicima odnosno osobama koje obavljaju registriranu
samostalnu djelatnost, koji imaju sjediste ili koriste poslovni prostor u neposrednoj
blizini parkiraliSnog mjesta — u kojem obavljaju djelatnost, za koje Grad Dubrovnik
ocijeni da postoji legitiman cilj,

3. pravnim osobama ili fizickim osobama-obrtnicima koji obavljaju djelatnost car
sharinga (zajednicko koriStenje elektri¢nih automobila) na podrucju Grada Dubrovnika,

4. pravnim ili fizi€kim osobama-obrtnicima vezano uz odredenu vrstu djelatnosti za koju
Grad Dubrovnik ocijeni da postoji legitiman cilj

5. kratkoro€nog omogucavanja parkiraliSnih mjesta odredenim pravnim ili fizi¢kim
osobama-obrtnicima u svrhu obavljanja odredene djelatnosti za koju Grad Dubrovnik
ocijeni da postoji legitiman cilj, na temelju podnesenog obrazloZzenog zahtjeva.

Izuzev u slu€ajevima iz stavka 1, to¢ka (5) ovoga Clanka, rezervirana parkiraliSna mjesta
odobrava rjeSenjem upravni odjel nadlezan za promet na zahtjev korisnika ili putem javnog
natje€aja na rok od najmanje dvanaest (12) mjeseci.

U slucaju iz stavka 1, tocka (5) ovoga C&lanka rezervirana parkiraliSna mjesta odobrava
rieSenjem upravni odjel nadlezan za promet na zahtjev korisnika na rok kojeg upravni odjel
ocijeni da odgovara ostvarenju svrhe podnesenog zahtjeva.

Rjedenje upravnog odjela nadleznog za promet kojim se odobrava koriStenje rezerviranog
parkiraliSnog mjesta ¢e se ukinuti u slu¢aju promjene ili ukidanja podrucja iz zona na kojima je
omoguceno koristenje rezerviranih parkiraliSnih mjesta.

Na zahtjev korisnika rok iz stavka 2. ovoga ¢lanka mozZe se produZziti.
Korisnik rezerviranog parkiraliSnog mjesta s Isporuciteljem komunalne usluge sklapa ugovor o

zakupu rezerviranog parkiraliSnog mjesta nakon ¢ega Isporucitelj komunalne usluge ozna¢ava
rezervirano parkiraliSno mjesto o troSku korisnika.



Ugovor o zakupu iz stavka 6. ovog Clanka sklapa se na razdoblje od najmanje dvanaest
(12) mijeseci, izuzev u slucaju iz stavka 1, toCka (5) ovoga ¢lanka.

Clanak 31.

Zone za utvrdivanje visine naknade za rezervirana parkiraliSna mjesta oznaene su kao zone
A, BiC.

Zona A obuhvaca sljedece podrudje:

—  lzvanuligna parkiralista: Tenis-Tabor, Ziéara-gornji plato i Zi¢ara-doniji plato, Kolorina,
ispod tvrdave Minceta

—  Uliéna parkiralista: ulice Zagrebacka, Marija Perica, Petra KreSimira IV, Frana Supila,
Vlaha Bukovca, Iza Grada, Don Frana Buli¢a, Vukovarska (uz bazen) i Obala
Stjepana Radi¢a (nasuprot Jadrolinije)

Zona B obuhvaca sljedec¢e podrudje:

— lzvanulina parkiralista: parkiraliste uz Setaliste Kralja Zvonimira, parkiraliste uz
djedje igralisSte u ulici Josipa Kosora, parkiraliste ispod igralista na Montovjerni,
parkiraliSte ispod nadvoznjaka na Splitskom putu, novo parkiraliSte u ulici generala
Janka Bobetka (izmedu Cilipske i Rozatske ulice), parkiraliSte uz zgradu
.o0lidarnosti“, parkiraliste kod podruéne Skole Montovjerna, parkiraliSte uz
nogometno igraliSte Lapad, parkiraliste uz ulicu lva Dul€i¢a kod k.br 12, parkiraliste
izmedu ulice Kneza Domagoja i Eugena Kumicica.

— Uliéna parkiralista: ulice Nikole Tesle sjeverna strana od k.br 3 do k.br 14 i juzna
strana od k.br 10 do k.br 14, Obala Stjepana Radic¢a sjeverna strana parking prostor
ispred k.br. 25, Obala Pape lvana Pavla Drugog, Andrije Hebranga, Kralja Tomislava,
Iva Vojnoviéa, Pera Cingrije, Vladimira Nazora, Izmedu tri crkve, Uz Batalu, Miljenka
Brato$a, Zrtava s Dakse, Masarykov put, Kneza Branimira (juzna strana od k.br.33
do k.br. 51), Bana Jeladi¢a (juzna strana od k.br. 59 do 71), Lapadska obala,
Vatroslava Lisinskog, Ivana Zajca, Put od Republike, Mihajla Hamzi¢a, Kardinala
Stepinca, Dr. Vladka Maceka, parkiraliSte izmedu ulice Kneza Domagoja i Eugena
Kumicica.

Zona C obuhvaca javne povrSine kojima upravlja Grad Dubrovnik na kojima se parkiranje ne
naplacuje.

Clanak 32.

Rezervirana parkiraliSna mjesta na /zvanulicnom parkiralistu ispod tvrdave MinCeta te uli¢nim
parkiraliStima u ulicama Frana Supila (izmedu k.br. 1 i 3), Obali Stjepana Radi¢a (nasuprot
Jadrolinije) i Vukovarska (uz bazen) u Zoni A te na uliénim parkiralistama u ulicama Iva
Vojnovi¢a (uz izvanuli¢ni parking kod zgrada Solidarnosti) i Kralja Tomislava (uz centar DOC)
u Zoni B mogu se dodijeliti isklju€ivo korisnicima iz ¢lanka 30. stavak 1. toCke (4) ovih Opcih
uvjeta.

Na izvanuliénom parkirali$tu Tenis-Tabor, Ziara - gornji plato i uliénim parkirali$tima u ulicama
Frana Supila i 1za Grada u zoni A rezervirana parkiraliSsna mjesta se ne mogu odobriti
korisnicima iz ¢lanka 30. stavak 1. toCke (2) ovih Opcih uvjeta.



Clanak 33.

Visinu mjese¢ne naknade za korisnike rezerviranih parkiraliSnih mjesta iz ¢lanka 30. stavak 1.
tocke (1), (2) i (5) utvrduje Isporucitelj komunalne usluge.

Iznimno od odredbe stavka 1. ovog Clanka u osobito opravdanim slu€ajevima pojedinim
institucijama od znacaja za Republiku Hrvatsku i Grad Dubrovnik moze se odobriti koristenje
rezerviranih parkiraliSsnin mjesta bez plaéanja naknade, osim na izvanuliénom parkiralistu
Tenis -Tabor i ulicnom parkiralidtu 1Iza Grada u zoni A iz €lanka 31. stavak 2. ovih Opcih uvjeta.

RjeSenje o odobrenju iz stavka 2. ovog Clanka donosi upravni odjel nadlezan za promet po
zahtjevu korisnika.

RjeSenje iz stavka 3. ovog ¢lanka mora biti posebno obrazlozeno.

Nacin, uvjeti za stjecanje prava na koristenje, broj, lokacije i cijene rezerviranih parkiralidnih
mjesta na podrucju Grada Dubrovnika koje mogu koristiti osobe iz ¢lanka 30. stavak 1. tocka
(3) i (4) ovih Opcih uvjeta ureduje Grad Dubrovnik posebnim Odlukama.

Clanak 34.

Na javnim parkiraliStima na posebno obiljezenim mjestima rezerviranim za parkiranje vozila
osoba s invaliditetom, osobe s invaliditetom koje na vozilu imaju istaknutu valjanu Europsku
parkiraliSnu kartu za osobe s invaliditetom iz ¢lanka 14. Zakona o povlasticama u prometu
imaju pravo parkirati bez pla¢anja naknade.

VIIl. NADZOR NAD PARKIRANJEM, UPRAVNI | INSPEKCIJSKI NADZOR
Clanak 35.

Nadzor parkiranja vozila sukladno ovim Opc¢im uvjetima i primjenjivim propisima obavlja
Isporucitelj usluge.

Korisnik usluge duZan je koristiti se uslugom na nacin propisan ovim Op¢im uvjetima i odreden
ugovorom o isporuci komunalne usluge te je duZan suzdrzavati se od radnji kojima bi se
nanosila Steta isporuditelju usluge, odnosno komunalnoj infrastrukturi.

Korisnik je ovlasten podnijeti Isporucitelju usluge prigovor na pruzenu uslugu u poslovnim
prostorijama Isporucitelja usluge, putem poste i elektroniCke poste, kao i putem drugih
sredstava mrezne komunikacije koja omogucuju pohranu vremena i sadrzaja komunikacije na
trajnom mediju.

Isporuditelj usluge je duzan odgovoriti na prigovor Korisnika iz prethodnog stavka ovog ¢lanka
u roku od 15 (slovima: petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora Korisnika.

Nakon primitka odgovora na pisani prigovor iz prethodnog stavka ovog ¢lanka, odnosno po
isteku roka za dostavu odgovora Isporucitelju usluge na pisani prigovor, u slu€aju ako
Isporucitelj usluge korisniku ne dostavi odgovor na pisani prigovor u roku iz prethodnog stavka
ovog Clanka, korisnik moZe podnijeti reklamaciju Povjerenstvu za =za$titu potroSaca
osnovanom kod Isporucitelja usluge. Korisnik je reklamaciju ovlasten podnijeti osobno u
poslovnim prostorijama Isporuditelju usluge, putem poste i elektroniCke poste.

Clanak 36.



Inspekcijski nadzor nad provedbom odredaba Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine“, br. 68/18, 110/18, 32/20, 145/24) kojima se ureduju op¢i uvjeti isporuke i cijene
komunalnih usluga obavljaju trziSni inspektori srediSnjeg tijela drzavne uprave za poslove
gospodarstva.

IX. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 37.

Odredbe €lanku 15. st. 4. i €lanka 23.a ovih Opcih uvjeta stupaju na snagu nakon $to se ostvare
tehni¢ki preduvjeti uspostave prepaid usluga, a o ¢emu ¢e Isporucitelj usluge izvijestiti
korisnike putem mrezne stranice Isporucitelja usluge, a najkasnije u roku od dvije godine od
dana donosenja ovih Opcih uvjeta. Do tada se na javnim parkiraliStima na kojima je predvideno
prepaid plac¢anje primjenjuju odredbe ovih Opdéih uvjeta o ostalim nacinima pla¢anja usluga iz
¢l. 18. st. 2. Op¢ih uvjeta prema istaknutoj oznaci na tom parkiralistu,izuzev iznimno ako je na
takvom parkiralistu privremeno omogucen odredeni oblik istovremenog koriStenja prepaid
usluge i drugih oblika placanja usluge iz ¢lanka 18. st. 2. ovih Op¢ih uvjeta, a o ¢emu ¢e
korisnici prethodno biti obavijesSteni na sluzbenim mreznim stranicama Isporucitelja usluge
www.sanitat.hr te oznakom na samom parkiraliStu.

Clanak 38.
Ovi Op¢i uvjeti objavit ¢e se u Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika, na mreznim stranicama
Grada Dubrovnika te na oglasnoj ploCi i na mreznim stranicama Isporucitelja usluge.

Clanak 39.

Ovi Opé¢i uvjeti stupaju na snagu 8. (slovima: osmog) dana od dana objave u Sluzbenom
glasniku Grada Dubrovnika.

Broj: 01-67/5-25
Dubrovnik, 02.06.2025.

SANITAT DUBROVNIK d.o.o0.
¢lanica Uprave
Klaudia Barcot, v.r.

Na Opée uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr§inama na podruéju Grada Dubrovnika (,Sluzbeni
glasnik Grada Dubrovnika®, broj 9/23), Gradsko vije¢e Grada Dubrovnika dalo je prethodnu suglasnost Odlukom Gradskog vije¢a
Grada Dubrovnika, KLASA: 363-01/23-09/18, URBROJ: 2117-1-09-23-03 od 8. svibnja 2023.

Na Izmjene Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama na podruc¢ju Grada Dubrovnika
(,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika®, broj 7/24.), Gradsko vije¢e Grada Dubrovnika dalo je prethodnu suglasnost Odlukom
Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA: 363-01/24-09/01, URBROJ: 2117-1-09-24-05 od 19. oZujka 2024.

Na Izmjene Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama na podruc¢ju Grada Dubrovnika
(,Sluzbeni glasnik Grada Dubrovnika“, broj 13/24.), Gradsko vije¢e Grada Dubrovnika dalo je prethodnu suglasnost Odlukom
Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA: 363-01/24-09/07, URBROJ: 2117-1-09-24-06 od 7. svibnja 2024.

Na Izmjene i dopune Opéih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr§inama na podru¢ju Grada
Dubrovnika Gradsko vije¢e Grada Dubrovnika dalo je prethodnu suglasnost Odlukom Gradskog vije¢a Grada Dubrovnika, KLASA:
363-01/25-09/04, URBROJ: 2117-1-09-25-05 od 28. veljace 2025.

Utvrduje se da je ovaj proci§éeni tekst Opcéih uvjeta objavljen u Sluzbenom glasniku Grada Dubrovnika dana 02.06.2025., na
mreznim stranicama Grada Dubrovnika, na oglasnoj plo¢i i na mreznim stranicama Isporuditelja usluge.



